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Objectifs de la formation

À la suite à cette formation, vous devriez être en mesure de :

> Préparer une recherche documentaire : élaborer un plan de concepts et  

des stratégies de recherche structurées;

> Connaître les différents types de périodiques;

> Utiliser efficacement les outils de recherche de la Bibliothèque :

– Outil de recherche Sofia 

– Bases de données
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Préparer la recherche : 
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Le plan de concepts et les 

stratégies de recherche



Plan de concepts

> Outil de travail qui permet de bien préparer une recherche 

documentaire avant d’interroger Sofia ou les bases de données
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Le plan de concept vous permet :

• D’identifier les concepts principaux (idées principales)

• De trouver des mots-clés synonymes ou associés aux concepts, en 

anglais et en français

• D’utiliser les opérateur booléens (ET, OU, SAUF) pour lier les concepts 

et les synonymes

Pour en savoir plus, visionnez la capsule Le plan de concepts (4 min 22).

https://youtu.be/Q8cw3LFXmJc
https://youtu.be/Q8cw3LFXmJc


Préparer efficacement une recherche

1re étape : Identifier les concepts contenus dans l’énoncé ou la question de 

recherche :
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Exemple d’une question de recherche :

Comment rendre les musées plus inclusifs et accessibles à tous, en tenant 

compte des différents types de handicaps?

Concept 1 Concept 2 Concept 3

Musées Inclusion/accessibilité Handicaps

Attention!

Plus il y a de concepts, plus la recherche sera précise et moins elle générera de résultats.



Préparer efficacement une recherche

2e étape : choisir, traduire et enrichir le vocabulaire :
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ATTENTION!

Prévoir des termes en anglais car la 

plupart des documents sont publiés dans 

cette langue.

• Faites appel à vos connaissances sur le sujet

• Consultez les références que vous avez déjà trouvées (livres, articles)

• Utilisez des dictionnaires et outils de traduction

oDeepL

oChatGPT, Copilot (via la licence Office.com de l’UL)

oDictionnaires de langues

oTermium Plus

oEtc.

https://www.deepl.com/translator
https://www.deepl.com/translator
https://chatgpt.com/
https://chatgpt.com/
http://www.bibl.ulaval.ca/chercher-autres-sujets/chercher-dictionnaires-grammaires-encyclopedies
http://www.bibl.ulaval.ca/chercher-autres-sujets/chercher-dictionnaires-grammaires-encyclopedies
http://www.btb.termiumplus.gc.ca/
http://www.btb.termiumplus.gc.ca/
http://www.btb.termiumplus.gc.ca/


Élaborer un plan de concepts à partir de cette question de 

recherche:

 Comment rendre les musées plus inclusifs et accessibles à tous, en 

tenant compte des différents types de handicaps?

Exercice
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Pour traduire vos termes de recherche :

• Termium Plus

• DeepL, ChatGPT, Copilot



Préparer efficacement une recherche

2e étape : choisir, traduire et enrichir son vocabulaire :
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Concept 1 Concept 2 Concept 3

Musée.s, muséal.es, 

muséaux

Accessibilité, 

accessible.s

Handicap.s, 

handicapé.s, 

handicapée.s

Museum.s Inclusion, inclusif.s, 

inclusive.s

Disability.ies, 

disabled

Accessibility Handicapped

Access Impairment, 

impaired

Inclusivity



Préparer efficacement une recherche
3e étape : utilisation des opérateurs booléens (ET, OU, SAUF), des 

guillemets et de la troncature (*) pour obtenir une stratégie de recherche
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• Les guillemets permettent de chercher 
une expression exacte de deux mots ou 
plus. 

     (ex. : "institution muséale")

• L’astérisque (*) remplace zéro ou 
plusieurs et permet de chercher des 
mots de même racine.

o (ex.: inclusi* permet de repérer :             
inclusion, inclusivité, inclusivity, 
inclusif, inclusive, etc.).

Concept 1 Concept 2 Concept 3

Musée* ET Inclusi* ET Handicap*

OU OU OU

Muséa* Access* Disab*

OU OU

Museum* Impair*



Préparer efficacement une recherche
3e étape : utilisation des opérateurs booléens (ET, OU, SAUF) des 

guillemets et de la troncature (*) pour obtenir une stratégie de recherche 
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Exemple de stratégie de recherche :

Musée* OR muséa* OR museum*

AND

Accessib* OR inclusi*

AND

Handicap* OR disab* OR impair*

ASTUCE
Pour travailler plus efficacement, consignez votre stratégie de recherche dans un fichier Word ou Excel. 
Vous pourrez ensuite la copier dans différents outils de recherche.!

Les concepts seront saisis sur des 

lignes différentes dans les outils de 

recherche.



ET/AND OU/OR SAUF/NOT

Accessibilité
Indigenous

art

Limite la recherche à 

l’intersection des concepts.

Repère TOUS les termes. 

Additionne les concepts.

Repère AU MOINS un des 

termes.

Exclut un concept indésirable 

(précise la recherche, mais 

ATTENTION!)

Inclusion

Opérateurs booléens 
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Pour lier les différents concepts ou les différents champs de recherche
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Muséest Accessibilité Musées Écomusées
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Types de périodiques
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Quiz
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Quel est le principal critère qui permet de désigner une revue comme scientifique?

a) L’expertise des auteurs qui y publient

b) La présentation de la méthodologie utilisée dans chaque article

c) La sélection des articles par un comité de lecture

d) La réputation de l’éditeur



Articles de revues
S’assurer d’obtenir des sources fiables et crédibles
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Les articles scientifiques :

> Ont pour objectif de diffuser le savoir (ex. : résultats de 

recherche, réflexions théoriques);

> Sont rédigés par scientifiques affiliés à des institutions ou 

universités;

> Sont approuvés par des experts du domaine (évalués par les 

pairs, peer-reviewed);

> Par exemple, les articles publiés dans la revue Muséologie;

https://museologies.org/a-propos/


Articles de revues
S’assurer d’obtenir des sources fiables et crédibles
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Les articles professionnels :

> Ont pour objectif d’informer les membres d’une profession ou d’un domaine 

spécifique;

> Sont rédigés par des membres de la profession (non revus par les pairs);

> Présentent les actualités de la profession, des applications pratiques, des 

projets et études de cas, etc.;

> Par ex.: les articles publiés dans la revue Muse magazine ;

Pour en savoir plus, consultez l’outil Distinguer les types d’articles.

https://www.museums.ca/site/reportsandpublications/musemagazine
https://view.genial.ly/645d26a0c9997f00196bd819
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Accès aux ressources 
numériques
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Accès aux ressources numériques
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Si vous n’êtes pas connecté sur le réseau de l’UL:

> Après avoir cliqué sur le lien d’un document 

numérique, vous devrez vous authentifier avec 

votre IDUL et votre NIP. 

> Une fois la session activée, vous pouvez consulter 

toutes les ressources numériques désirées.

> En savoir plus sur l'accès aux ressources 

numériques.
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Attention! La plupart des ressources numériques de la Bibliothèque (articles, livres,

films, bases de données,etc.) sont accessibles uniquement aux membres de la

communauté UL.

Vous devez passer par le site de la 

Bibliothèque pour accéder

aux ressources numériques!

https://www.bibl.ulaval.ca/services/acces-aux-ressources-electroniques
https://www.bibl.ulaval.ca/services/acces-aux-ressources-electroniques
https://www.bibl.ulaval.ca/services/acces-aux-ressources-electroniques
https://www.bibl.ulaval.ca/services/acces-aux-ressources-electroniques
https://www.bibl.ulaval.ca/services/acces-aux-ressources-electroniques
https://www.bibl.ulaval.ca/services/acces-aux-ressources-electroniques
https://www.bibl.ulaval.ca/services/acces-aux-ressources-electroniques
https://www.bibl.ulaval.ca/services/acces-aux-ressources-electroniques
https://www.bibl.ulaval.ca/services/acces-aux-ressources-electroniques
https://www.bibl.ulaval.ca/services/acces-aux-ressources-electroniques


Problèmes d’accès aux ressources numériques
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Si vous n’arrivez pas à consulter une 

ressource repérée sur le site de la 

Bibliothèque :

> Videz l’historique de votre navigateur 

(incluant la cache et les cookies);

OU

> Utilisez un autre navigateur si vous ne 

souhaitez pas effacer l’historique du 

navigateur que vous utilisez le plus souvent;

Bibliothèque de l’Université Laval 

La plupart du temps, les problèmes d’accès aux ressources numériques sont causés 

par le navigateur que vous utilisez, et ce, même si vous passez par le site de la 

Bibliothèque.
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L’outil de recherche Sofia
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Sofia
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➢ Sofia est l’outil de recherche commun à toutes les 

bibliothèques universitaires québécoises.

➢ Sofia permet de préciser la portée des résultats de 

recherche selon trois niveaux : 

• Local (Bibliothèque de l’Université Laval, sélectionné par défaut) 

• Consortial (bibliothèques universitaires du Québec)

• International (bibliothèques à travers le monde)

➢ Sofia est une excellente ressource pour trouver des livres

➢ Attention! Sofia permet d’effectuer une recherche 

sommaire dans les articles de revues. Pour une 

recherche plus exhaustive, consultez les bases de données.
 

Attention!

Seuls les documents 

numériques auxquels la 

Bibliothèque de l’UL est 

abonnée vous seront 

accessibles immédiatement 

et sous authentification. 

https://ulaval.on.worldcat.org/


Sofia
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La recherche avancée à l’aide des opérateurs

Utilisez le mode de recherche avancée pour lancer une requête à plusieurs 

concepts :

Attention!

Dans Sofia, les opérateurs

ET/AND, OU/OR et 

SAUF/NOT doivent être

saisis en majuscules.

Par défaut, les index 

Auteur, Titre et Sujet 

sont sélectionnés.

Pensez à les remplacer

par l’index Mot-clé.



Sofia 
Comment préciser votre recherche et obtenir moins de résultats?
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1. Dans la page des résultats, utiliser les 

facettes à gauche de l’écran pour 

raffiner votre recherche par :

• Format

• Année de publication

• Langue

• Thématique

• Etc.



Sofia 
Comment augmenter la pertinence de vos résultats?
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3. Préciser la recherche avec 

les sujets attribués à un 

document (sujets cliquables 

dans l’affichage détaillé du 

document).

> Attention! Les sujets cliquables 

peuvent parfois générer plus de 

résultats.



Sofia 
Comment préciser votre recherche et obtenir moins de résultats?

Bibliothèque de l’Université Laval > / 24

4. Sélectionner un index de recherche plus précis (ex. : Sujet ou Titre.) dans 

l’écran de recherche avancée.

Attention! 

La plupart des articles de 

revues n’ont PAS de sujets. 

Pour préciser une recherche 

d’articles, sélectionnez 

plutôt l’index Titre.
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Sofia
Repérer des articles scientifiques

Attention!

Certaines erreurs peuvent survenir dans Sofia, 

l’outil peut repérer des articles qui ne sont pas 

scientifiques, même si vous avez coché l’option 

Publications scientifiques.

Pour vous assurer qu’un article est scientifique, 

consultez :

• L’outil Distinguer les types d’articles.

OU

• Le site Web de la revue dans laquelle est 

publiée l’article.

Dans la recherche avancée 

de Sofia :

•Saisissez vos mots-clés 

dans le formulaire

•Cochez l’option 

Publications scientifiques

https://view.genial.ly/645d26a0c9997f00196bd819


Sofia 
Comment élargir votre recherche et obtenir plus de résultats?
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4. Cocher l’option Bibliothèques 

universitaires du Québec sur la 

page de résultats

− Pour emprunter des documents 
imprimés localisés dans une autre 
bibliothèque, cliquer sur le bouton 
Obtenir / Réserver à partir de la notice 
de chaque document.



Sofia

Pour en savoir plus sur la recherche dans Sofia, consulter

Fiches et capsules suggérées :

− Astuces pour chercher des documents (règles d’écriture, opérateurs, index, etc.)

− Effectuer une recherche par sujets

− Citer et exporter des références
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• Les fiches d’information et les capsules vidéo

https://www.bibl.ulaval.ca/sites/default/files/documents/formations/sofia/sofia-trouver-des-documents.pdf
https://www.bibl.ulaval.ca/sites/default/files/documents/formations/sofia/sofia-trouver-des-documents.pdf
https://youtu.be/ug49vaFMitE
https://youtu.be/ug49vaFMitE
https://youtu.be/M4L6TSzJxvc
https://youtu.be/M4L6TSzJxvc
https://www5.bibl.ulaval.ca/formations/tutoriels-en-ligne/outil-de-recherche-sofia
https://www5.bibl.ulaval.ca/formations/tutoriels-en-ligne/outil-de-recherche-sofia
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Les bases de données : 
pour repérer efficacement des 
articles de revues
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Les bases de données 
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> Moteurs de recherche permettant de repérer des documents de niveau universitaire 

(articles de revues, actes de conférence, mémoires et thèses, livres, etc.);

> Permettent d’augmenter la qualité de vos travaux car l’information qui s’y trouve fait 

l’objet d’une sélection éditoriale (ex. : articles revus par les pairs) ;

> Plusieurs sont spécialisées par disciplines, ce qui permet de limiter la recherche à un 

moins grand nombre de documents; 

> Outils très structurés offrant de nombreuses fonctionnalités et différents champs 

interrogeables (index) : auteur, titre, résumé, sujets, etc. Elles font gagner du temps!

> La plupart sont accessibles via la Bibliothèque (avec IDUL et NIP) et répertorient des 

documents qui, pour la plupart, ne sont pas accessibles gratuitement sur le Web. 



Bases de données vs Sofia et Google Scholar
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Quelle est la valeur ajoutée des bases de données?

Sofia & Google Scholar Bases de données

Donnent accès à une partie des articles 

électroniques disponibles à la Bibliothèque.

Permettent de repérer un plus grand 

nombre d’articles de revues.

Ne permettent pas le repérage des 

articles imprimés.

Permettent le repérage des articles imprimés 

(certaines revues sont partiellement ou 

entièrement disponibles en format imprimé).

Offrent des options et des index de 

recherche de base.

Offrent plus d’options et d’index de 

recherche ; permettent d’effectuer des 

recherches plus précises.



Pour choisir une base de données
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1. Accédez à la section 

Explorer par discipline

2. Choisissez une 

discipline en lien avec 

votre sujet (par ex. : 

Muséologie)

3. Cliquez sur l’onglet 

Articles pour afficher 

la liste des bases de 

données

https://www5.bibl.ulaval.ca/explorer-par-discipline
https://www.bibl.ulaval.ca/explorer-par-discipline/museologie/articles
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> À partir du plan de concepts proposé, élaborez une stratégie de 

recherche structurée (avec les différents opérateurs : ET, OU, 

guillemets, troncature (*)

> Copiez cette stratégie dans la base de données Art Full Text

> Utiliser les différentes fonctionnalités de l’outil pour augmenter la 

pertinence des résultats obtenus

Exercice  



Bases de données
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• Copiez et collez la stratégie de recherche que vous avez préparée

• Les concepts (idées principales) doivent être copiés sur des lignes 

différentes

Exemple de recherche dans Art Full Text

Si vous obtenez trop de 

résultats, sélectionnez un 

index plus précis (ex.: Sujet, 

Titre)



Bases de données
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• Prenez connaissance des résultats affichés pour vérifier si d’autres mots-clés 

peuvent être pertinents pour votre recherche.

• Au besoin, ajoutez ces mots-clés à votre stratégie (en les combinant avec 

l’opérateur OR) et relancez la recherche.

Exemple de recherche dans Art Full Text



Bases de données
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• Cochez l’option Revues académiques (relues par un comité de lecture) 

pour limiter la recherche aux articles scientifiques.

 N.B. Autres appellations possibles pour les articles scientifiques : revu(es) par 

les pairs, peer reviewed articles.

Exemple de recherche dans Art Full Text



Bases de données
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• Si le texte complet de l’article n’est pas accessible dans la base de données, cliquez 

sur le lien Obtenir@Ulaval pour vérifier s’il est disponible dans d’autres ressources 

de la Bibliothèque. 

Exemple de recherche dans Art Full Text



Bases de données : accéder aux articles

Si l’article n’est pas disponible en 

format numérique, cliquez sur ce lien 

pour vérifier si la bibliothèque le 

possède en format imprimé.

Si l’article n’est disponible ni en

format numérique, ni en imprimé, 

cliquez sur ce lien pour l’obtenir

gratuitement d’une autre bibliothèque.
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Bases de données
Conseils pour une recherche efficace

1. Consulter la section Explorer par discipline pour choisir la ou les bases à 

utiliser (cliquer sur l’onglet Articles)

2. Dans les bases de données, utiliser le mode de recherche avancée, car 

celui-ci offre la possibilité de choisir différents index et de combiner deux ou 

plusieurs concepts

3. Consulter le thésaurus lorsque la base offre cette option (le thésaurus 

contient la liste des mots-clés acceptés pour la recherche par sujet)

4. Pour diminuer le nombre de résultats, utilisez les filtres de recherche (ex. : 

années de publication, langues, sujets, etc.) 

➢ Pour une recherche plus exhaustive, utilisez au moins deux bases de données
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https://www.bibl.ulaval.ca/explorer_discipline/


Besoin d’aide?

Pour tous vos besoins relatifs à la recherche documentaire :
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• Bonifier votre plan de concepts et élaborer vos stratégies de recherche

• Choisir les bases de données appropriées à vos besoins

• Trouver des documents sur votre sujet de recherche

• Citer vos sources et rédiger votre bibliographie

N’hésitez pas à contacter votre bibliothécaire!

Marianne Demers-Desmarais

Bibliothécaire-conseil

Marianne.demers-desmarais@bibl.ulaval.ca

Clavardez avec moi sur Teams

mailto:Marianne.demers-desmarais@bibl.ulaval.ca
mailto:Marianne.demers-desmarais@bibl.ulaval.ca
mailto:Marianne.demers-desmarais@bibl.ulaval.ca
https://teams.microsoft.com/l/chat/0/0?users=marianne.demers-desmarais@bibl.ulaval.ca
https://teams.microsoft.com/l/chat/0/0?users=marianne.demers-desmarais@bibl.ulaval.ca


Merci !


	Diapositive 1 Formation documentaire  Partie 1 : les outils de recherche traditionnels  
	Diapositive 2 Objectifs de la formation
	Diapositive 3 Préparer la recherche : 
	Diapositive 4 Plan de concepts
	Diapositive 5 Préparer efficacement une recherche
	Diapositive 6 Préparer efficacement une recherche
	Diapositive 7 Exercice
	Diapositive 8 Préparer efficacement une recherche
	Diapositive 9 Préparer efficacement une recherche
	Diapositive 10 Préparer efficacement une recherche
	Diapositive 11 Opérateurs booléens 
	Diapositive 12 Types de périodiques
	Diapositive 13 Quiz
	Diapositive 14 Articles de revues S’assurer d’obtenir des sources fiables et crédibles
	Diapositive 15 Articles de revues S’assurer d’obtenir des sources fiables et crédibles
	Diapositive 16 Accès aux ressources numériques
	Diapositive 17 Accès aux ressources numériques
	Diapositive 18 Problèmes d’accès aux ressources numériques
	Diapositive 19 L’outil de recherche Sofia
	Diapositive 20 Sofia
	Diapositive 21 Sofia
	Diapositive 22 Sofia  Comment préciser votre recherche et obtenir moins de résultats?
	Diapositive 23 Sofia  Comment augmenter la pertinence de vos résultats?
	Diapositive 24 Sofia  Comment préciser votre recherche et obtenir moins de résultats?
	Diapositive 25 Sofia Repérer des articles scientifiques
	Diapositive 26 Sofia  Comment élargir votre recherche et obtenir plus de résultats?
	Diapositive 27 Sofia 
	Diapositive 28 Les bases de données : pour repérer efficacement des articles de revues
	Diapositive 29 Les bases de données 
	Diapositive 30 Bases de données vs Sofia et Google Scholar
	Diapositive 31 Pour choisir une base de données
	Diapositive 32
	Diapositive 33 Bases de données
	Diapositive 34 Bases de données
	Diapositive 35 Bases de données
	Diapositive 36 Bases de données
	Diapositive 37 Bases de données : accéder aux articles
	Diapositive 38 Bases de données Conseils pour une recherche efficace
	Diapositive 39 Besoin d’aide?
	Diapositive 40 Merci !

