g ‘\,’
o ' Z: » < /»\. |
b 4
; - s |

Formation documentaire

DES-1702 Evolution du design de produits

Marianne Demers-Desmarais
Bibliothécaire-consell

Automne 2023

— e UNIVERSITE
ibliothéque
@ LAVAL



Plan de la présentation

> Les collections de la Bibliotheque

> ['outil de recherche Sofia

> Evaluer les sources

> La recherche documentaire et ChatGPT
> Citer les sources

Bibliotheque de I'Université Laval > Initiation et recherche d’articles




Pourquol utiliser les ressources de la
Bibliotheque?

> Pour avoir acces a des millions de documents (livres, revues, cartes,
films & vidéos, etc.) : des sources spécialisées et fiables!

> Parce que la plupart des documents numérigues de niveau universitaire
ne sont pas accessibles gratuitement sur Internet...

o La Bibliotheque vous donne acces GRATUITEMENT a un tres grand nombre
de documents numeriques, via l'outil Sofia et les bases de donneées.

> Pour profiter des services offerts : aide a la recherche, formations, etc.

Profitez de |la Bibliotheque pendant votre scolarité!
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Collections de |la Bibliotheque

> 3 localisations pour les collections physiques :

Hors campus* Sur le campus

Edifice La Fabrique Pavillon Jean-Charles-Bonenfant
Bibliotheque La Fabrique, local 2380 2345, allée des Bibliotheques

418 656-2131, poste 413046 « Documentation en sciences humaines et sociales

« Documentation en art et design : 4¢ étage

* |_es collections proposées a la Fabrique sont de plus Pavillon Vachon
petite taille et sont complémentaires a celles offertes sur 1045, avenue de la Médecine
le campus. - Documentation en sante, sciences pures et géenie

> 1 point d’acces pour les collections numériques : Outil de recherche Sofia
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https://ulaval.on.worldcat.org/

L’outil de recherche Sofia

Bibliotheque de I'Université Laval >
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Sofia

Sofia

Trouvez des ressources de la Bibliothéque de 'Université Laval et d’ailleurs
dans Uoutil de recherche des bibliothéques universitaires québécoises.

» Sofia est 'outil de recherche commun a toutes les
bibliotheques universitaires quebécoises.

» Sofia permet de préciser la portée des resultats de
recherche selon trois niveaux :
« Local (Bibliotheque de I'Université Laval, sélectionné par
defaut)

» Consortial (bibliotheques universitaires du Québec)
» International (bibliotheques a travers le monde)

Attention!

Seuls les documents
numeriques auxquels la
Bibliotheque de I'UL est
abonnée vous seront
accessibles immmeédiatement
et sous authentification.

» Sofia couvre plusieurs types de documents, incluant les articles de revues

Bibliotheque de I'Université Laval >
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https://ulaval.on.worldcat.org/

ACCES aux ressources numerigues

Attention! Dans Sofia, la plupart des ressources numeriques (articles, livres,
films, etc.) sont accessibles uniguement aux membre de la communauté UL.

> Lorsque vous cliquerez sur le lien d'un document

S UAVAL numerique, cette page d'authentification
apparaitra vous demandant de fournir votre IDUL
Cotinexion et votre NIP.

o 2 )
Identifiant de connexion @ >

Une fois la session activée, vous pouvez consulter
toutes les ressources numeériques désirees.

Identifiant de connexion oublié?

Mot de passe

> La session expire a la fermeture du navigateur
Web ou apres 60 minutes d'inactivite.

Vous devez passer par Sofia pour accéder > En savoir plus sur l'accés aux ressources
aux ressources numeriques! numeriques.
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https://www.bibl.ulaval.ca/services/acces-aux-ressources-electroniques

Sofia
Livraison de documents

« Ce service permet d’emprunter des documents localisés sur le campus
et de les faire livrer a la bibliotheque la Fabrique.

« Faites vos demandes via I'outil de recherche Sofia : a partir de la notice d’un
document, cliguez sur le bouton Obtenir / Réserver, puis choisir I'option
Bibliotheque La Fabrique et envoyez votre demande.

N | &k Citer | | < Partager | | ¥ Enregistrer | Options d'acces

Swedish design : a history

Auteurs: Lasse Brunnstrom (Auteur.) o RSt
Bibliothéque de I'Université Laval
I Livre imprimé 2019 Pav. Jean-Charles-Bonenfant

London : Bloomsbury Visual Arts, 2018. - Bibliothéque - Secteur Arts (4e étage)
| Sommaire: "Swedish Design: A History provides a fascinating and comprehensive introduction to the development of design in NK1461A1B8972019
Sweden, from the mid-nineteenth century to the early twenty-first century. Leading design historian Lasse Brunnstr©cem traces 9 Localiser

the move from artisanal craft production to the mass production and consumption of designed objects, a process by which the role
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Sofia

Comment préciser votre recherche et obtenir moins de résultats?

1. Utiliser les guillemets pour
chercher une expression
exacte de deux mots ou plus
(ex. : "design scandinave")

2. Dans la page des résultats,
utiliser les facettes a gauche
de I'’écran pour raffiner votre
recherche (affinez vos
résultats par localisation,
format, année de publication,
langue, etc.)

Bibliotheque de I'Université Laval >

A Bibliothéque
[C] Bibliothéques a travers le monde
O Bibliothéques universitaires du Québec
~ M Bibliothéque de I'Université Laval

[} Pav.Jean-Charles-Bonenfant
[} Pav. Alexandre-Vachon
[] Ecoled'architecture
[] Bibliothéque La Fabrique

[] Pav. Louis-Jacques-Casault

Voir plus v

~ Format

Tout
Article (4,4 k)
Livre (3.8 k)

A [ Article/Chapitre (4,9 k)
[ Article (4,4Kk)
[C] Article téléchargeable (552)

A [0 Livre (38K
[ Livreimprimé (3,5k)

Voir tous les résultats pour design histoire

=

I\ Livre imprimé 2002
Paris : Editions d'organisation, 2002.

Sommaire: Montre pourquoile design revét une importance croissante dans I'entreprise en i
et sa capacité a innover. Quatre types de des]:wj sont décrits : Design d'environnement, desigi
de conditionnement. lllustré de nombreux exemples de gestion de projet design réussi. Un bol

Voir plus VvV

+ Disponible
Bibliothéque de I'Université Laval, Pav. Jean-Charles-Bonenfant - Bibliotheque

TS171.4B734 2002 9 Localiser

2 disponible(s) 3 2 emplacements

Editions et formats a travers le monde  \Voir tout (24)

B

| k& Citer |

Une histoire : art, architecture, design des années 1980 a nos jours

Auteurs: Christine Marcel, Christine Marcel

I\ Livre imprimé 2014

Paris : Editions Flammarion, 2014.

Sommaire: Cetouvrage a été publié a I'occasion de la présentation de collections au Centre
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Sofia

Comment preéciser votre recherche et obtenir moins de résultats?

3. Dansla page des résultats, Tri: Meilleure correspondance v
cochez I'option Bibliotheque
La Fabrique a gauche de v Affichage des résultats de recherche
I ecran pour reStrelndre la v Elargircettf?'echerche avec
recherche a cette
localisation. ~ Bibliotheque

[] Bibliothéques a travers le monde

[} Bibliothéques universitaires du Québec

B Bibliothéque de I'Université Laval

[] Pav.Jean-Charles-Bonenfant
[] Pav. Alexandre-Vachon
[} Ecoled'architecture

Bibliothéque La Fabrique Editions et formats a traver,

[] Pav.Louis-Jacques-Casault

Bibliotheque de I'Université Laval >




Sofia

Localiser un document imprime

 Notez la localisation et la cote du document.

46 Citer | | < Partager | | Y¢ Enregistrer

Design
Auteurs: Thomas Hauffe (Auteur.), Sally Schreiber (Traducteur.), Bessie Blum (Editeur intellectuel.)

I\ Livre imprimé 1996, First edition for the United States and Canada.
New York : Barron's Educational Series, Inc., [1996]

Sommaire: "The history of design, from the 18th century to postmodernism, from Shaker furniture to the international style,
featuring thumbnail biographies of the world's most important designers, with explanations and illustrations of the various
theories and styles such as: art nouveau, Bauhaus, Art Deco, functionalism and postmodernism."--Page 4 de la couverture.

CRASH COURSE SERIES

BARRON'S

+” Disponible
Bibliothéque de I'Université Laval, Bibliothéque La Fabrique - Collection générale
NK 1510 H369 1996

La cote vous permet de trouver le document sur
les rayons /10
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Sofia

Comment préciser votre recherche et obtenir moins de résultats?

4. Preciser la recherche avec les sujets attribués a un document (sujets
cliguables dans la notice du document).

Autres auteurs/titres:
Description matérielle:

Collection:

Contenu:

Charlotte Ashby.

1 online resource (ix, 243 pages, 8 unnumbered pages of plates) : illustrations (some color

Bloomsbury academic collections. Bloomsbury ‘desig(n library
Bloomsbury academic collections.

Up to 1890 -- The Foundations of Modernism -- 1890-1910 - A New Style for a New Age -- 1910-
and the Universal Vision -- 1930-1950 -- Modernism : Better Things for Everyday Life -- Post-war

r
Sujets:

Bibliotheque de I'Uniyersité Laval >

Library of Congress Subject Heading%
Modernism (Art) Scandinavia.

Design Scandinavié H-istory 19th century.
Design Scandinavia History 20th century.

BIC standard subject categories

Art & design styles: Modernist design & Bauhaus.
History of architecture.

History of art art & design styles.

BISAC Subject Headings

DESIGN History & Criticism.

ART History Modern (late 19th Century, to 1945)

ART History Contemporary (1945-)

ARCHITECTURE History Modern (late 19th Century to 1945)
ARCHITECTURE History Contemporary (1945-)

HISTORY Europe Scandinavia.

1

Faceted Annlication of Subiect Term

nolney

/12



Sofla

Comment preciser votre recherche et obtenir moins de résultats?

5. Selectionner un index de recherche (titre, sujet, etc.) dans I'écran de
recherche avancee.

Recherche avanceée

R
Index de recherche Terme de recherche
[ v] design scandinav® |
Opérateur Index de recherche Terme de recherche
e ] e |

Bibliotheque de I'Université Laval > /13



Sofla

Comment élargir votre recherche et obtenir plus de résultats?
1. Utiliser des mots clés en anglais

2. Utiliser la troncature (*) pour repérer tous les mots d’'une méme racine
(ex. : design* permet de repérer design, designer, designers, designing)

3. Utiliser 'opérateur OU pour chercher plusieurs synonymes ou mots relies

v

O by Pr v

3 by v

. z‘nﬁx}
vl r
¥ gt

UNIVERSITE
: LAVAL "design de produit” OU "design industriel" @ Q
Sofia :

Attention! Dans Sofia, les opérateurs booléens (ET/AND, OU/OR et SAUF/NOT)
doivent étre saisis en majuscules.

Bibliotheque de I'Université Laval > /14



Sofia

Comment élargir votre recherche et obtenir plus de résultats?

4. Cocher l'option Bibliotheques

universitaires du Québec sur la
page de résultats

Pour emprunter des documents
imprimeés localisés dans une autre
bibliotheque, cliquer sur le bouton
Obtenir / Réserver a partir de I'affichage
détaillé de chaque document.

by

Tri: Meilleure correspondance v

v Affichage des résultats de recherche

DESIGN BY

v Ela rgir cette recherche avec

A Bibliotheque

ol othea
Bibliothéques universitaires du Québec

i Bibliotheque de I'Université Lava

[} Pav.Jean-Charles-Bonenfant

[} Pav. Alexandre-Vachon
numeérique
[} Ecole d'architecture g

Pour en savoir plus sur Sofia, consultez les tutoriels sur le site de la Bibliotheque.

Bibliotheque de I'Université Laval >
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https://www5.bibl.ulaval.ca/formations/tutoriels-en-ligne/outil-de-recherche-sofia

Explorer par discipline : portail Design

Design
Acces aux bases de données
spécialisées via I'onglet Articles

Présentation Articles Dictionnaires et Livres Autres sources
encyclopédies électroniques dinformation

Suggestions d’ouvrages de réféerence
de base via I'onglet Dictionnaires et
encyclopédies

Marianne Demers-Desmarais, M.S.|.
marianne.demers-
desmarais@bibl.ulaval.ca

2 Bibliothéque,
pavillon

J.-C.-Bonenfant
Bureau 4165

418 656-2131,
poste 407971

Suggestions de livres

Cet espace présente les nombreux documents, sources d'information et

INCO ntO urn ab I es en d esl g N via ressources électroniques en design de la Bibliothéque. Faites-en votre
y . porte d'entrée privilégiée! )
'onglet Livres Site de IEcole de desian
—_— Les documents se trouvent 3 différents endroits.
« Ala Bibliothéque La Fabrique (local 2380, Edifice La Fabrique) Services offerts
R essources our I arecC h erc h e d e « Sur le campus, 3 la Bibliotheque au pavillon Jean-Charles-Bonenfant (niveau 00 et 4% étage) Ade alarecherche spédialisée
- Achat de livres suggérés
normes et de documents de brevetS Via  .....urces i consulter Kiburvelilen moquiations Trucs fssuces g recnacne
) Livraison de documents
| O n g I et N O rm es et b reVEtS * Design and Applied Arts Index (DAAI) Notez que Ia nouvelle plateforme partagée de
Base de données permettant de trouver des services ne permet malheureusement pas
articles de periodiques surle design, incluantle  yaponnement aux fils RSS qui vous informent Votre bibliothécaire-conseil vous

Bibliotheque de I'Université Laval > ' /16


https://www.bibl.ulaval.ca/web/design/presentation#contenu
https://www.bibl.ulaval.ca/web/design/articles#contenu
https://www.bibl.ulaval.ca/explorer-par-discipline/design/dictionnaires-et-encyclopedies
https://www.bibl.ulaval.ca/explorer-par-discipline/design/autres-sources
https://www.bibl.ulaval.ca/explorer-par-discipline/design/normes-et-brevets

Evaluer les sources

Bibliotheque de I'Université Laval > /17



Evaluer les sources trouvées sur le Web

Criteres d’évaluation de la fiabilité des informations

« Reéputation et crédibilité du créateur du site et/ou du document
Privilegier les informations provenant de sources fiables :

« EX. :universites, institutions d’enseignement, groupes de recherche, sites
gouvernementaux, associations professionnelles, spéecialistes du domaine.

- Exactitude et validité
« Veracite de l'information, méthodologie, références et bibliographie.

* Objectivité de I'information
* Actualité

« Fréquence de mise a jour du site, liens fonctionnels.

/18



Evaluer les sources sur le Web
Criteres d’évaluation de la qualité des informations sur le Web

 Attention aux informations provenant de Wikipédia

« Veérifier le nombre et la diversité des références citées
« Valider les informations trouvées en consultant d’autres sources

- Eviter les articles comprenant une note de type « ébauche » ou
signalant une lacune au niveau de la citation des sources

Utilisez Wikipédia pour
commencer une recherche ou
explorer un sujet, mais évitez
de le citer en bibliographie!

Design ds marque

Cet article ne cite pas suffisamment ses sources (janvier 2015). i}

du théme abordé ici, merci de compléter 'article en donnant les références utiles a sa vérifiabilité et en les
liant & la section « Notes et références »

| @ Sivous disposez d'ouvrages ou d'articles de référence ou si vous connaissez des sites web de gualité traitant

En pratique : Quelles sources sont attendues 7 Comment ajouter mes sources ?

Le design de marque est une technique de marketing visant & créer et gérer l'identité d'une marque aupres des consommateurs par le biais de son
design.

Bibliotheque de I'Université Laval > /19



L arecherche documentaire et ChatGPT
ChatGPT peut vous aider a :

Trouver des idées pour votre travail (brainstorming)

>
> Résumer un texte et en sortir les idees principales, traduire un texte
> Editer et réviser votre travail

> Etc.

Mais attention!

> Cet outil ne devrait pas étre utilisé pour produire I'entiereté d’un travalil
> ChatGPT peut fournir des reponses imprécises et aucunement fiables!

Veérifiez les informations fournies en consultant des sources supplémentaires et
utilisez votre jugement critique par rapport a l'information présentée.

Pour en savoir plus, consultez le module 7 - Exploiter l'intelligence artificielle générative du
cours Construire ma réussite sur MonPortail. /20



https://sitescours.monportail.ulaval.ca/ena/site/module?idSite=159476&idModule=1496921&editionModule=false
https://sitescours.monportail.ulaval.ca/ena/site/accueil?idSite=159476

Citer les sources

Bibliotheque de I'Université Laval > /21



L’importance de citer les sources

La citation des sources est un aspect essentiel d'un travail universitaire. Il
est important de savoir comment citer ses sources afin de:

> Faciliter la consultation par le lecteur des sources documentaires utilisées

> Permettre aux lecteurs de vérifier la conformité et la fiabilité des sources
utilisées
> Reconnalitre le travail des auteurs cités

> Respecter le droit d'auteur et éviter le plagiat

Bibliotheque de I'Université Laval > /22



L’importance de citer les sources

« guand on cite textuellement les paroles de quelgu'un ou des extraits de
documents écrits;

* quand on les exprime en d'autres mots (paraphrase ou reformulation);

> 1| faut citer ses sources!

> Toute source doit étre citée : publieée ou non, imprimée ou non.
 Livre, article, site Web, blogue, vidéo, image, entrevue, courriel, etc.

Bibliotheque de I'Université Laval > /23



Plagiat et citation des sources
Reformuler sans plagier

> Changer la structure ET les mots de I'extrait choisi;

> Mentionner le nom de l'auteur dans le texte, préciser les numéros
de pages;

> Inclure la réference complete dans la bibliographie.

Pour en savoir plus sur le plagiat :

» Citer ses sources et éviter le plagiat
* Plagiat : les dangers du copier/coller

Bibliotheque de I'Université Laval > /24


https://mondiapason.ca/wp-content/uploads/capsules/plagiat/plagiat_v2/html/index.html
https://www.youtube.com/watch?v=848OESaFdas

Comment citer les sources

 Style bibliographique a utiliser en design de produits :
« APA 7e éd.

« Utiliser le style APA pour toutes vos citations et toutes les reférences de
votre bibliographie.

Pour savoir comment utiliser le style APA, consulter :

L'outil de citation interactif

Bibliotheque de I'Université Laval > /25


https://mondiapason.ca/fichiers/OutilBibliographique/

Fonction Citer dans Sofia

Veérifier la citation et apporter les corrections si nécessaire

| &k Citer

'« Partager | Yy Enregistrer |

Cite Product design

Product design

Auteurs: Paul Rodgers 1965-, Alex Milton

¥ Livre numérique 20

London:

Laurence King, 2011.

Exporter une citation: Sélectionnez un style de citation:
Exporter vers End Notg
APA 7thed. v

Télécharge un fichier
pour utilisation avec
EndNote.

Exporter vers
RefWorks

Ouvre une nouvelle
fenétre. Veuillez

Examinez la citation pour vérifier I'absence de
données, I'indentation ou le formatage lors du copier-
coller.

Rodgers, P.. & Milton, A. (2011). Product design (Ser.

désactiver votre
bloqueur de fenétres

Portfolio). Laurence King. Retrieved 2021, from INSERER-
URL-MANQUANT.

DOD-

Attention!

* Des erreurs peuvent parfois se glisser dans les
références générées automatiquement par Sofia.

* Assurez-vous de respecter les normes du style
APA en consultant 'outil de citation interactif.

* Pour de nombreux documents numériques, Sofia
indique la mention INSERER-URL-MANQUANT :

o Supprimez cette mention et remplacez-la
par l'url que vous trouverez en cliquant sur
le bouton Partager.

| &k Citer ||| « Partager III vx Enregistrer | I

/26



https://mondiapason.ca/fichiers/OutilBibliographique/

Besoin d’aide?

N’hésitez pas a nous contacter!

> Marie Lecours,
Technicienne en documentation

Présente a la Fabrique du lundi au vendredi

> Marianne Demers-Desmarais,

Bibliotheque La Fabrique
Bibliothécaire-consell Local 2380

418 656-2131, poste 413046

Présente a la Fabrique tous les mercredis (a partir d'octobre)
marianne.demers-desmarais@bibl.ulaval.ca

Bibliotheque de I'Université Laval > /27


mailto:marianne.demers-desmarais@bibl.ulaval.ca

Merci |

bibl.ulaval.ca
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