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Objectifs de la présentation
Objectif général : 

Utiliser efficacement les outils de recherche exploratoire et les bases de données pour 
trouver des articles scientifiques

Utiliser les références trouvées lors de recherches exploratoires pour élaborer une 
stratégie de recherche structurée dans les bases de données

Adapter ses stratégies de recherche documentaire à son besoin

Porter un regard critique et réflexif sur les outils de recherche documentaire et sur 
ses propres démarches de recherche documentaire

Effectuer une recherche d’articles scientifiques 

Objectifs spécifiques :



Planifier sa recherche documentaire
En trois étapes

Identifier son sujet 

et choisir ses outils 

de recherche

Élaborer le plan 

de concepts

Formuler les requêtes de 

recherche

> Formuler son énoncé 

de recherche

> Identifier les concepts 

clés de son sujet

> Identifier les limites de 

la recherche

> Choisir les sources 

d'information

> Identifier les synonymes 

et les variantes 

orthographiques de 

chacun de ses concepts

> Intégrer les astuces de 

recherche

> Formuler les requêtes pour 

chacun des concepts en utilisant 

les opérateurs booléens

Bordereau de 

recherche

Liste contour

Processus itératif

Recherches exploratoires

https://www.bibl.ulaval.ca/sites/default/files/documents/disciplines/sexologie/CRI-2021_bordereau_rech_doc.docx


1A Formuler l’énoncé de recherche

Comment les personnes transgenres incarcérées vivent-elles 

leur expérience d'incarcération?

How do transgender people in prison experience incarceration?

Énoncer son sujet pour la recherche documentaire 

clairement en une phrase/question.



Identifier son sujet de recherche

Identifier les bases de données à utiliser (ou autres sources d'information)

Voir portail disciplinaire en sexologie

Identifier les limites (si pertinent)

Limite chronologique
> 2010-aujourd’hui

Limite de type de document 
> Articles révisés par les pairs

1B-1C Limites et sources d'information



Comment les personnes transgenres 

incarcérées vivent-elles leur expérience 

d'incarcération?

Une stratégie de recherche comporte 

généralement de 2 à 4 concepts

1D Identifier les concepts



Personnes transgenres Incarcération

2. Élaborer le plan de concepts



Recherches exploratoires et 
préparation du plan de concepts
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• Google Scholar
• Documents citant-cités (boule de neige)
• Moteurs de recherche intégrant l'IA (Consensus, Undermind)

 Généralement préalable à une recherche plus structurée 
 S’exposer rapidement à des études sur notre sujet
 Préciser sa question de recherche
 Identifier le vocabulaire utilisé par les chercheurs (plan de concepts)

Trouver rapidement des documents pertinents (seed articles)

Recherche exploratoire



Recherche exploratoire
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Que fait-on avec les documents pertinents trouvés?

Documents
 Conserver les références des documents

Élaboration du plan de concepts

 Identifier les concepts d’intérêt commun à tous ou 
presque tous les documents (dans les titres/résumés)

 Identifier les mots et expressions dans les titres et les 
résumés qui représentent nos concepts d’intérêt?



Rappel : pourquoi faire un plan de concepts incluant les 
principaux synonymes et variantes pour chaque concept?

Documents retrouvés 
dans les bases de données

Adolescent Adolescent

Teen(ager)(s)Adolescents
Adolescence

Youth(s)

≠

=



Adolescent
Adolescents
Adolescence

Teen
Teens

Teenager
Teenagers

Youth
YouthsOR =

Pour tendre vers l’exhaustivité dans les résultats : 
> Représenter les variantes orthographiques.
> Ajouter les synonymes et les termes 

équivalents.

OR

Documents retrouvés 
dans les bases de données

Rappel : pourquoi faire un plan de concepts incluant les 
principaux synonymes et variantes pour chaque concept?



Réaliser un plan de concepts 

Éléments à intégrer à sa recherche en vocabulaire libre

Synonymes Teenager, adolescent, youth

Même famille Adolescent/adolescence, depression/depressive

Singulier/pluriel Child/Children, women/woman

Orthographe Behavior/behaviour

Général/spécifique Sexual orientation vs heterosexual, homosexual

Avec/sans espace/ 
trait d’union

Wellbeing, well-being

Pour vous aider : 
• Dictionnaires (Termium Plus, DeepL, Linguee, Reverso.net, etc.)

Identifier les synonymes et variantes orthographique de ses concepts

https://www.btb.termiumplus.gc.ca/tpv2alpha/alpha-fra.html?lang=fra
https://www.btb.termiumplus.gc.ca/tpv2alpha/alpha-fra.html?lang=fra
https://www.deepl.com/fr/translator
https://www.linguee.fr/
https://www.reverso.net/traduction-texte


Google Scholar  (aide-mémoire)

(trans OR transgender) (prison OR incarceration)

• La troncature (*) ne fonctionne pas (variantes cherchées automatiquement?)

• La recherche d’expression exacte (" ") fonctionne ("health policy").

• L’ordre des mots a une incidence sur les résultats

• AND = espace entre les mots (intervention autism).

• OR = | ou OR ( healthcare OR "health care" ,  healthcare|"health care" ) 

• Limiter les requêtes à 256 caractères chacune (caractères suivants ignorés)

• Pertinent de chercher en anglais et en français

• Si vous avez des résultats en anglais lors de vos recherches en français, cliquez sur  
Rechercher dans les pages en français

• Au besoin, utilisez la limite Articles de revue (limite imparfaite!) et la limite de date

https://www.bibl.ulaval.ca/sites/default/files/documents/disciplines/multidisciplinaire/google_scholar_fonctionnalites_de_base.pdf
https://www.bibl.ulaval.ca/sites/default/files/documents/disciplines/multidisciplinaire/google_scholar_fonctionnalites_de_base.pdf
https://www.bibl.ulaval.ca/sites/default/files/documents/disciplines/multidisciplinaire/google_scholar_fonctionnalites_de_base.pdf


Google Scholar

• Articles 
scientifiques

• Thèses
• Résumés de 

conférence
• Rapports 
• …



Documents citant-cités

Documents cités par les études 
pertinentes

• Examiner les bibliographies 
(manuellement)

Documents citant les études 
pertinentes

• Google Scholar, cliquer sur 
cité X fois



Assistants de recherche utilisant l’IA 
Systèmes de génération enrichie d'information / Retrieval augmented generation (RAG) 

Consensus…

Systèmes d’IA comprenant : 

> Un module de récupération 
d’information dans un corpus défini

> Un système de recherche et 
d’ordonnancement des résultats 
généralement en partie basé sur la 
sémantique

> Un module de génération de texte + 
Une réponse fondée sur des 
références réelles retrouvées



Consensus
Réponse-résumé Liste de références

https://www.bibl.ulaval.ca/services/soutien-a-lapprentissage/utilisation-de-lia-dans-les-etudes/outils-dia-en-recherche-documentaire/utiliser-consensus


Assistants de recherche IA  ·  Forces

Simplicité d’utilisation

• Nécessite peu de compétences
en recherche documentaire

• Efficace même avec 
connaissance limitée du sujet et 
de sa terminologie

Rapidité

• Résultats pertinents en quelques
secondes/minutes

• Classement par pertinence 
souvent plus performant que
dans les bases de données 

• Facilite le début du processus de 
recherche 

Exploration de sujets 
complexes

• Identification de terminologies 
non standardisées

• Éviter les angles morts

Forces particulièrement utiles en début de projet, pour orienter et accélérer l'exploration documentaire.

Assistants de recherche : Avantages



Couverture et exhaustivité

• Ne couvrent pas l’entièreté de la 
littérature scientifique

• Biais pour les articles en libre 
accès

• Sources de qualité variable

• Non conçus pour repérer toute la 
littérature sur un sujet

Performances inégales

• Pertinence des résultats variable

• Moins efficaces pour:

• hors sciences naturelles et santé

• questions larges ou générales

• questions multidisciplinaires

• sous-domaines minoritaires ou au 
vocabulaire distinct

Opacité

• Recherches non reproductibles

Une même requête retourne des 
résultats différents d’une fois à 
l’autre.

• Recherches non transparentes 

Information sur le processus de 
recherche très sommaire ou même 
inexistante.

Il est impossible d’expliquer 
pourquoi certains résultats ont été 
retrouvés et d’autre non.

Assistants de recherche : Limites et lacunes



Recherches exploratoires
Résumé

• Utilités

− Aperçu rapide des études sur notre sujet

− Préciser sa question de recherche

− Identifier le vocabulaire utilisé par les chercheurs (plan de concepts)

• Outils/Méthodes

− Google Scholar

− Documents cités-citant

− Consensus



Astuce Symboles Exemple

Troncature

*
teen* = teen, teens, 

teenager, teenagers...

Expression exacte "…"
(guillemets anglais)

"eating disorder"

«…» 

Dans la plupart des bases de données anglophones, on peut combiner les 2 : 

"eating disorder*"

Astuces de recherche

Attention à la troncature pour des mots trop courts ou génériques:

trans* = trans, transgender, transform, transformation, transfer, transmit…



Personnes transgenres Incarcération
transgender* incarcerat*

trans prison*

transperson*

transpeople

transmen

transman

transwomen

transwoman

"gender dysphori*"

transgenre* incarcér*

trans prison*

"dysphorie de genre"

"dysphories de genre"



Garder la liste de termes au plus simple:

Si j’ai dans ma stratégie:

> trans

Je n’ai pas besoin d’inclure des 

expressions de plusieurs mots 

plus précises qui incluent le mot 

trans :

> trans populations

> trans people

> trans women

25

Mais si je veux inclure des termes 

où trans est collé sur d’autres 

termes (sans espace), je dois les 

inscrire

> transwomen



Garder la liste de termes au plus simple:

Si j’ai dans ma stratégie 

une expression qui peut 

s’écrire avec ou sans 

trait d’union :

> well being

> well-being

Je n’ai pas besoin d’inclure les 

deux variantes. Je peux inscrire 

seulement une ou l’autre :

> well being

(va repérer well being et well-

being)

26

Mais on doit mettre les 

variantes sans espace entre les 

2 termes si on veut les inclure.

> wellbeing



À éviter
"PTSD"

"posttraumatic stress"

"post traumatic stress"

"post traumatic symptom*"

"post traumatic stress disorder" 

"posttraumatic stress disorder" 

"posttraumatic symptom*"

"chronic post traumatic stress" 

"acute post traumatic stress"

PTSD

"posttraumatic stress" 

"post traumatic stress"

"posttraumatic symptom*"

"post traumatic symptom*"

Meilleure pratique

Conseils pour le plan de concepts



À vous :
• Effectuez des recherches exploratoires sur votre sujet

1. Google Scholar

2. Consensus

3. Si vous trouvez peu d’articles pertinents, vous pouvez également 
utiliser la méthode des documents citant-cités

• Utilisez le vocabulaire employé dans les articles pertinents pour bâtir 
votre plan de concepts, ajouter les astuces au besoin ("…" et *)

28

10 minutes

Après l’exercice, réfléchissez à:

• Quel(s) outils et méthodes exploratoires vous ont semblé les plus utiles?

• Avez-vous dû modifier vos requêtes afin de trouver des résultats pertinents?

• Avez-vous trouvé des documents pertinents? Beaucoup ou peu?

• Avez-vous fait des découvertes quant aux concepts et au vocabulaire utilisés 
pour les décrire?



Recherches structurées
dans les bases de données



Planifier sa recherche dans les bases de données

Formuler son énoncé de 
recherche

Identifier les concepts clés 
de son sujet

Identifier son sujet Élaborer le plan de 
concepts

Formuler les requêtes de 
recherche

> Formuler les requêtes pour 
chacun des concepts en 
utilisant les opérateurs 
booléens

Processus itératif

Recherches exploratoires

Recherches 
structurées
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Recherche exploratoire Recherche structurée par concept
https://www.vecteezy.com/free-vector/nature Par Gérard Deschamps, https://image.ifremer.fr/data/00581/69330/ 

https://www.vecteezy.com/free-vector/nature
https://www.vecteezy.com/free-vector/nature
https://www.vecteezy.com/free-vector/nature
https://image.ifremer.fr/data/00581/69330/


Recherches structurées par concept

• Bases de données : outils principaux
• Question/sujet de recherche assez bien défini
• Une requête de recherche par concept:

o Facile à lire/modifier
o Nombre de résultats par concept
o Combinaison des requêtes dans l’historique de recherche

***Méthode à utiliser obligatoirement pour les recherches que l’on 
veut exhaustives! (en combinaison avec d’autres méthodes)



Personnes transgenres Incarcération
transgender* incarcerat*

trans prison*

transperson*

transpeople

transmen

transman

transwomen

transwoman

"gender dysphori*"

transgenre* incarcér*

trans prison*

"dysphorie de genre"

"dysphories de genre"OU

ET 

OR

AND



Il faut adapter la stratégie au langage d’interrogation de chaque 

outil de recherche utilisé!

Concept 1 trans OR transgender* OR transperson* OR transpeople OR transmen OR 
transman OR transwomen OR transwoman OR "gender dysphori*"

Concept 2 incarcerat* OR prison*
AND

Formulation des requêtes de recherche



Personnes 

transgenres
Incarcération
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Bases de données : 3 exemples

PsycInfo Criminal Justice 

Abstracts

Web of Science

Psychologie ++ Criminologie Multidisciplinaire

Articles scientifiques ++

Thèses

Livres et chapitres de livres

Articles scientifiques ++

Articles professionnels

Livres et critiques de livres

Articles scientifiques ++

Résumés de conférences

Livres et chapitres de livres

Liste de revues Liste de revues Liste de revues

https://www.apa.org/pubs/databases/psycinfo/journal-coverage-list.pdf
https://pq-static-content.proquest.com/collateral/media2/documents/titlelist_socialservices.xls
https://www.webofscience.com/wos/mjl/collection-list-downloads
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> Plus de 2000 revues et 5 millions de documents répertoriés

> Psychologie et disciplines connexes

> Types de documents indexés:

▪ Articles scientifiques (surtout)

▪ Thèses et mémoires

▪ Livres et chapitres de livres

PsycInfo (Ovid)

Title 

(titre)

Text Word 
(inclut titre, résumé, 

mots-clés des auteurs)

All fields 

(tous les champs)

Précis Large

Choix des champs de recherche
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1

2 3

Lancer la recherche concept par concept

4



/ 39

1

2

Combiner les concepts
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Résultats de la recherche

Combinaison des concepts
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1

Ajouter des limites (si pertinent)

2

3

2
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Options d'affichage

Pour obtenir le 

texte complet

Visualisation des résultats

Type de document
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Exportation des résultats
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Conserver sa stratégie de recherche

Pour copier votre historique et le 

coller dans un document Word
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> Criminologie et domaines connexes 

> Types de documents indexés:

▪ Articles scientifiques (surtout)

▪ Articles de revues professionnelles

▪ Livres

▪ Critiques de livres

Criminal Justice Abstracts (EBSO)

Précis Large

Titre 

(TI)

Title or Abstract

(XB)

Tout le texte

(TX)



/ 46

1

3

2

Chercher concept par concept

Cliquez ici pour faire afficher l’historique de recherche

Il faut effacer chaque requête avant d’en lancer une autre
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Combiner les concepts

1

3

2

4

Effacez la dernière requête

Cochez les requêtes à combiner

Cliquez sur Combiner avec ET (la combinaison va 

s’afficher dans la barre de recherche ci-dessus)

Cliquez sur Rechercher
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Supprimer des requêtes

Pour supprimer des requêtes (cochez les requêtes à supprimer avant)
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Filtres

Options 

d'affichage

Accès au texte complet

Enregistrement temporaire

(accès via MyEbsco coin 

haut-droit de l’écran)

Visualisation des résultats

Type de document
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Sélection et exportation des références

Cochez
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Conserver votre stratégie de recherche

Pour télécharger votre stratégie, cochez tout et cliquez sur le bouton de 

téléchargement (flèche par en bas). Choisissez le format désiré.

Pour sauvegarder votre stratégie sur la plateforme d’EBSCO, vous devez 

vous créer un compte (bouton MyEBSCO coin haut-droit de l’écran) 
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> Multidisciplinaire

> Types de documents indexés:

▪ Articles scientifiques (surtout)

▪ Résumés de conférence

▪ Livres et chapitres de livres

Web of Science

Précis Large

Title Topic (inclut titre, 

résumé, mots-clés)

All Fields
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Effectuer une recherche (Advanced Search > Fielded Search)

Concept 1

Concept 2
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Limites

Options 

d'exportation

Accès au texte complet

Visualisation des résultats

Articles citant/cités



> Si pas assez de résultats

− Attention aux coquilles!

− Vérifiez si vous avez bien tenu compte des 
variantes orthographiques, singulier/pluriel

− Vérifiez vos opérateurs!

− Ajoutez des termes pour un ou plusieurs 
concepts

− Utilisez moins d'expressions exactes 
(ex: gaming au lieu de "gaming disorder*")

− Enlevez des limites

− Cherchez dans des champs plus larges

− Cherchez dans d'autres bases de données

− Enlevez un concept/élargissez votre sujet

55

Rappel: Préciser ou élargir sa recherche

> Si trop de résultats

− Vérifiez vos opérateurs!

− Cherchez dans des champs plus précis 
pour un ou plusieurs concepts 

− Enlevez des termes moins pertinents

− Vérifiez les troncatures (ex. trans* pour 
transgenre)

− Utilisez des expressions exactes plus 
précises au lieu de termes très généraux

− Ajoutez des limites

− Ajoutez un concept/précisez votre sujet
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Rappel : chiffre magique?

• Non, on ne vise pas un nombre 
spécifique de résultats!

• Dépend

✓du sujet (large vs spécifique)

✓de votre souci d'exhaustivité 
(trouver 5 articles sur le sujet vs faire une revue de littérature, 
balance entre exhaustivité et pertinence)

✓du temps à votre disposition pour faire votre sélection de 
documents pertinents

10

50

100

200

500



Recherche de documents en français

• Google Scholar

• Érudit

Outils/méthodes:

Peu d'outils performants pour effectuer des recherches 
de documentation scientifique en français



Documents en français

Érudit (aide-mémoire)

• Termes en français

• Opérateurs en français

• Pas de * dans les " " 

https://www.bibl.ulaval.ca/sites/default/files/documents/disciplines/multidisciplinaire/aide-memoire_erudit_202403.pdf
https://www.bibl.ulaval.ca/sites/default/files/documents/disciplines/multidisciplinaire/aide-memoire_erudit_202403.pdf
https://www.bibl.ulaval.ca/sites/default/files/documents/disciplines/multidisciplinaire/aide-memoire_erudit_202403.pdf
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> Bouton Obtenir@ULaval ou équivalent dans les bases 

de données

> Sofia (catalogue de la Bibliothèque)

> Libkey Nomad

Modes d'accès au texte intégral des documents

Section Accéder à un article en ligne du portail en sexologie

https://www.bibl.ulaval.ca/ressources-par-categories/browzine-et-libkey
https://www.bibl.ulaval.ca/ressources-par-categories/browzine-et-libkey
https://www.bibl.ulaval.ca/ressources-par-categories/browzine-et-libkey
https://www.bibl.ulaval.ca/disciplines/criminologie/je-veux/acceder-a-un-article-en-ligne
https://www.bibl.ulaval.ca/services/services-generaux/pret-entre-bibliotheques
https://www.bibl.ulaval.ca/services/services-generaux/pret-entre-bibliotheques


À vous :

• Choisir la base de données (anglophone) qui vous 
semble la plus pertinente.

• Formulez vos requêtes de recherche en anglais

• Lancez vos requêtes de recherche

• Appliquez des limites au besoin

• Observez vos résultats (nombre et pertinence)

• Tentez d’évaluer et d’ajuster votre recherche au besoin

60

20 minutes



Retour sur l’exercice:

• Avez-vous rencontré des difficultés? Lesquelles?

• Quels types d’ajustements avez-vous apportés?

• Êtes-vous parvenus à structurer une stratégie de 
recherche qui vous semble satisfaisante?

• Avez-vous trouvé de nouveaux résultats pertinents?

61



Bonnes pratiques 
en recherches documentaires



Bonnes pratiques de recherche documentaire

Utiliser une combinaison de différents outils et méthodes de recherche pour tendre 
vers l'exhaustivité:

1. Recherches exploratoires:

• Google Scholar

• Consensus

2. Recherche avec stratégie par concepts dans les bases de données:

• PsycInfo

• Web of Science

3. Pour certains sujets et besoins d’information, il peut être pertinent de 
faire des recherches complémentaires

• Livres (Sofia)

• Littérature grise

• …

Exemple  : 

Adaptez votre démarche de recherche et le 
choix des outils en fonction de votre besoin 

d'information et de votre souci d’exhaustivité!

Un outil de recherche n’est généralement pas assez

https://www.bibl.ulaval.ca/disciplines/travail-social/je-cherche/litterature-grise
https://www.bibl.ulaval.ca/disciplines/travail-social/je-cherche/litterature-grise
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Bases de données Google Scholar Assistants de recherche Réseau de citation

(documents citant-cités)

Champs Titre, résumé, (vocabulaire 

contrôlé)

Textes complets Surtout titre et résumé 

(parfois textes complets)

Références et citations reçues 

par des documents spécifiques

+
• Contrôle sur la recherche

• Transparence et 

reproductibilité

• Requêtes longues et 

complexes possibles

• Repérage dans les textes 

complets 

(sous-échantillon d’une étude, 

composante d’une intervention…)

• Couverture la plus large

• Simple à utiliser

• Utile pour l’exploration de 

sujets flous ou complexes 

(ex.: terminologie variée)

• Méthode de recherche 

complémentaire à la 

recherche par sujet

• Trouver des documents 

moins repérables par les 

autres méthodes

-
• Exige minutie et 

compétences

• Difficile pour les sujets 

complexes!

• Ne cherche pas dans les 

textes complets

• Fonctionnalités et longueur 

des requêtes très limitées

• Non transparent et non 

reproductible

• Peu de contrôle sur la 

recherche

• Non transparent et non 

reproductible

• Pertinence variable 

(selon sujets, formulation 

question, outil utilisé)

• Il faut déjà avoir trouvé des 

documents pertinents

• Risque de rester dans un 

réseau de citations 

restreint



Documenter sa recherche

Principaux éléments à noter : 

• Outil utilisé 

• Mode de recherche (si applicable)

• Requête(s) de recherche

• Filtres ou limites 

• Date de la recherche

• Notes ou commentaires sur la recherche

Vérifiez les attentes de vos professeurs / superviseurs / directeurs !



Trier, organiser, utiliser les résultats
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Trier et sélectionner Organiser et utiliser

Logiciel de gestion des références 
bibliographiques (Zotero)

Calendrier des formations sur Zotero 

https://www.bibl.ulaval.ca/services/logiciels-bibliographiques/logiciel-zotero
https://www.bibl.ulaval.ca/services/logiciels-bibliographiques/logiciel-zotero
https://bibl-ulaval.libcal.com/calendar?t=g&q=zotero&cid=8080&cal=8080&inc=0


Évaluation de la qualité de l’information



Qualité des sources d'information

Littérature scientifique dans les 

bases de données

Littérature provenant d'autres 

sources (ex. outils d'IA, 

Google, Google Scholar)La littérature retrouvée dans les bases de 

données traditionnelles est généralement de 

bonne qualité. 

> Les revues scientifiques font l’objet d’une 

évaluation avant d’être indexées dans une base 

de données reconnue comme PsycInfo.

> Les articles scientifiques font l’objet d’une 

révision par les pairs avant d’être publiés. 

(filtre Peer-review/revu par les pairs)

> Il est tout de même important d'examiner et 

d'évaluer la méthodologie utilisée, au meilleur 

de ses capacités!

La littérature retrouvée à partir d'autres 

sources que les bases de données a plus 

de risque d'être de mauvaise qualité.

> Il faut évaluer la provenance de 

l’information, l’entité responsable de sa 

création et la méthodologie utilisée.

> Il faut être particulièrement critique 

et juger de la qualité de l’information.



« Pratiquement toutes les 

adolescentes et les jeunes 

femmes souffrent, dans une 

certaine mesure, d'un 

trouble alimentaire … »



Vérifiez les informations suivantes : 

• Est-ce que les auteurs sont identifiés, leurs affiliations mentionnées?

• Sont-ils spécialisés dans le domaine?

• Est-ce que le document est publié par un éditeur ou un organisme reconnu?

• La source s’appuie-t-elle sur des références crédibles?

• Quel est l’objectif (informer, convaincre, etc.)?

• La méthodologie est-elle présentée et semble-t-elle rigoureuse?

• Le document est-il bien structuré?

• Est-ce que la qualité d'écriture est bonne?

• Est-ce que la date de publication ou de mise à jour est disponible?

• Est-ce que l'information se compare à celle trouvée dans d'autres sources?

Est-ce une source d'information crédible?
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Est-ce un article scientifique crédible?
▪ Révision par les pairs

✓ Provient d'une revue indexée dans une base de données reconnue (avec filtre Peer-Review)

Sinon: 

✓ Ulrich's Web: revue arbitrée

! Attention aux prépublications (ArXiv, CrimRxiv, PsycArxiv, etc)

▪ Éditeur

✓ Publié par un éditeur reconnu

• Elsevier

• Sage

• Springer

• Taylor and Francis

• Wiley

• Éditeur universitaire ou éditeur d'une association/société reconnue (Cambridge, Oxford…)

https://ulaval.on.worldcat.org/oclc/1131968658
https://ulaval.on.worldcat.org/oclc/1131968658
https://ulaval.on.worldcat.org/oclc/1131968658


L’intelligence artificielle 
Comment ça marche?



IA et apprentissage profond
« L’intelligence artificielle 

permet aujourd'hui de 

réussir des tâches 

complexes où les 

programmeurs ne peuvent 

écrire les instructions à la 

main. On a donc besoin 

d'algorithmes qui sont 

capables d'apprendre à 

partir d'exemples »

Camille Besse. (2023). GenIA 

Littératie Institut Intelligence et 

données

Alvesgaspar. (2012)

Tâche, question :

Est-ce que ce 

sont des images 

de chats?
AdinaVoicu. (2018). Lui839247. (2023)

Données massives 

d'entraînement

Algorithme 

apprenant

Modèle d'IA

Réponse

(étiquetées, annotées)

https://www.youtube.com/watch?v=sEQN0VUv31M
https://www.youtube.com/watch?v=sEQN0VUv31M
https://commons.wikimedia.org/wiki/User:Alvesgaspar
https://pixabay.com/en/users/AdinaVoicu-485024/
https://commons.wikimedia.org/wiki/User:Lui839247


IA générative

Alvesgaspar. (2012)

Tâche, question :

Créez une image 

de chat

Données massives 

d'entraînement

Algorithme 

apprenant

Modèle d'IA
Réponse

Obvia. (2024). Glossaire de l'Obvia.

(étiquetées, annotées)

Pour plus de définitions de termes relatifs à l’IA

OQLF. (2026). Les termes de l’IA.

« L’IA générative est une forme 

d’IA qui a la capacité de créer 

du contenu nouveau et original, 

comme du texte, de la musique, 

des images ou des vidéos. »

https://commons.wikimedia.org/wiki/User:Alvesgaspar
https://www.obvia.ca/sites/obvia.ca/files/ressources/202501-OBV-Out-Glossaire_Obvia.pdf
https://www.oqlf.gouv.qc.ca/ressources/bibliotheque/dictionnaires/vocabulaire-intelligence-artificielle.aspx
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Assistants de recherche vs agents conversationnels

≠

https://www.undermind.ai/
https://consensus.app/search/


Agents conversationnels

• IA génératives qui analysent et traitent des requêtes en langage naturel

• Reposent sur de grands modèles de langage (Large language models ou LLM)  
entraînés sur de vastes quantités de textes provenant du Web, de livres, 
d'articles et d'autres sources (généralement sans égard au droit d’auteur!).

• Modèle statistique complexe permettant de prédire le mot suivant dans une 
phrase en tenant compte du contexte fourni par les mots précédents 
(prédictions basées sur les motifs statistiques appris pendant l’entraînement).

• Ne comprennent pas le langage naturel : systèmes basés sur des probabilités

• Sont des systèmes apprenants : changent continuellement

ChatGPT, Claude, Gemini, Copilot…

https://www.theguardian.com/commentisfree/2026/aug/05/anthropic-ai-destroying-books


Agents conversationnels

> 2 problèmes notoires :

– Hallucinations

– Données d’entraînement proviennent d’humains qui ont des 
biais/préjugés… L’IA les reproduit, voire les amplifie
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***La qualité des réponses de ces outils dépend des 
données qui leur ont été fournies pour leur 

entraînement…



Anuj. C. (La Presse). (2025). https://www.lapresse.ca/affaires/techno/2025-03-13/la-

desinformation-russe-infecte-les-robots-conversationnels.php 

NewsGuard. (2026). https://www.newsguardtech.com/ai-monitor/january-2026/ 

Lamontagne, Nora T. (Journal de Montréal). (2026). 

https://www.journaldemontreal.com/2026/03/31/blame-par-une-juge--un-avocat-soumet-a-la-

cour-des-decisions-fictives-generees-par-lia 

Kobler, J. (404 Media) (2025). https://www.404media.co/chicago-sun-times-prints-ai-

generated-summer-reading-list-with-books-that-dont-exist/ 

Polge, A. (Sciences et vie). (2026). Arrêtez de consulter un chatbot pour votre santé. Une réponse 

sur deux est fausse, révèle une étude 

Tiller N.B.,et al. (2026) Generative artificial intelligence-driven chatbots and medical 

misinformation: an accuracy, referencing and readability audit BMJ 

Open. https://doi.org/10.1136/bmjopen-2025-112695

Marchet, L. (Radio-Canada). (2026). https://ici.radio-canada.ca/nouvelle/2243315/immigration-

intelligence-artificielle-traitement-dossier 
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La recherche documentaire avec les assistants de recherche

Les agents conversationnels Les assistants de recherche

***Hallucinations improbablesHallucinations très probables



Impacts environnementaux de l'IA

› Ces outils ont une consommation 
énergétique très importantes.

› L'utilisation des modèles d'IA, 
comme ChatGPT, nécessite des 
centres de données gourmands en 
énergie.

› Le traitement d’une seule requête 
peut émettre plusieurs grammes 
de CO₂ en raison des besoins 
techniques de ces installations. https://www.comparia.beta.gouv.fr/ 

L’impact de l’intelligence artificielle sur l’environnement en 12 cases illustrées. Le Devoir.

L’intelligence artificielle provoque une envolée des émissions de GES des GAFAM. Le Devoir.

La face sombre des centres de données. Radio-Canada.

Un centre de données gigantesque pour l’IA. La Presse.

https://www.comparia.beta.gouv.fr/
https://www.ledevoir.com/environnement/886189/impact-intelligence-artificielle-environnement-12-cases-illustrees
https://www.ledevoir.com/environnement/891796/intelligence-artificielle-provoque-envolee-emissions-ges-gafam
https://ici.radio-canada.ca/recit-numerique/12404/centres-donnees-energie-decouverte
https://www.lapresse.ca/affaires/techno/2025-07-02/un-centre-de-donnees-gigantesque-pour-l-ia.php
https://www.lapresse.ca/affaires/techno/2025-07-02/un-centre-de-donnees-gigantesque-pour-l-ia.php
https://www.lapresse.ca/affaires/techno/2025-07-02/un-centre-de-donnees-gigantesque-pour-l-ia.php


Bonnes pratiques
Sobriété numérique

La sobriété numérique est une démarche qui vise à réduire l'impact environnemental du 
numérique par une approche responsable de l’utilisation des outils numériques pour 
contribuer à la préservation de l’environnement et à une utilisation durable des ressources.

› Prendre conscience de l’impact environnemental

o L’IA consomme énormément d’énergie

› Limiter l'empreinte environnementale de son utilisation de L'IA

o Choisir des modèles de langage moins énergivores

o Limiter le nombre de requêtes, bien structurer ses demandes à 
l'IA génératives pour limiter le nombre d'ajustements nécessaires

› Remettre en question la nécessité d’utiliser l’IA

o L’outil est-il indispensable/adéquat pour la réalisation de cette tâche? 
(traduction, images)

o Est-ce que cette tâche est utile et pertinente?
(tendances sur les réseaux sociaux)



Ressources sur l’IA de la Bibliothèque

• Page Utilisation de l’IA dans les études 

• Formations de groupe, en personne ou en ligne
www.bibl.ulaval.ca > Onglet Formations > Consultez le calendrier de 
formation

• Module Exploiter l’intelligence artificielle générative de la boîte à 
outils Construire ma réussite

• Page sur l’intelligence artificielle du Bureau du droit d’auteur

https://www.bibl.ulaval.ca/services/soutien-a-lapprentissage/utilisation-de-lia-dans-les-etudes
https://bibl-ulaval.libcal.com/calendar?cid=8080&t=g&d=0000-00-00&cal=8080&inc=0
https://bibl-ulaval.libcal.com/calendar?cid=8080&t=g&d=0000-00-00&cal=8080&inc=0
http://www.bibl.ulaval.ca/
https://pressbooks.etsmtl.ca/construiremareussite/chapter/introduction-8/
https://www.bda.ulaval.ca/intelligence-artificielle/
https://www.bda.ulaval.ca/intelligence-artificielle/


Conclusion

• La recherche documentaire est un processus itératif. 

• Elle nécessite des recherches exploratoires et structurées 
dans différents types d’outils.

• Vos stratégies de recherche documentaires doivent être 
adaptées à votre contexte de recherche, votre besoin 
d’information et votre souci d’exhaustivité.

• Il est bénéfique et formateur d’évaluer sa démarche de 
recherche et les résultats obtenus.



Donnez votre avis sur la formation ☺

Ou https://forms.cloud.microsoft/r/HjEVDk1Lj7 

https://forms.cloud.microsoft/r/HjEVDk1Lj7


Merci
Romy Masella
romy.masella@bibl.ulaval.ca 

https://fr-ca.facebook.com/bibliotheque.ulaval/
https://www.youtube.com/channel/UCpJsCI1-k4cLJU3zq_ZVmKw
https://www5.bibl.ulaval.ca/
mailto:romy.masella@bibl.ulaval.ca
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