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Objectifs de la présentation
Objectif général : 

Comprendre les fondements théoriques de la recherche 
documentaire.

Effectuer une recherche structurée à l’aide d’un plan de 
concepts.

Opérationnaliser une recherche documentaire dans Web of 
Science.

Utiliser efficacement les services et les ressources de la Bibliothèque

Objectifs spécifiques :

Recherche 
performante 

et efficace



Plan de la séance

Crédit : Marc Robitaille 
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Identifier différents types de documents

Les services de la Bibliothèque

Les bases de données bibliographiques

4 Opérationnaliser une recherche dans Web 
of Science



Les services de la Bibliothèque
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Bibliothèque  
Pavillon Jean-Charles-Bonenfant

Bibliothèque  
Pavillon Alexandre Vachon

Photo : Simon Pierre Barrette sous licence CC BY-SA Photo : Simon Pierre Barrette sous licence CC BY-SA

La Bibliothèque

Visionnez la vidéo « Visite 
guidée de la Bibliothèque »

(5m 25)

https://www.youtube.com/watch?v=aeyGuXktcT8&list=PLt_B31_AGfC31hnvj3C45ZcQnO-GU8T4H
https://www.youtube.com/watch?v=aeyGuXktcT8&list=PLt_B31_AGfC31hnvj3C45ZcQnO-GU8T4H
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Heures d’ouverture

• Lundi au vendredi: 8h à 23h

• Samedi et dimanche: 10h à 
17h30 . 
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Services

• La Bibliothèque dispose 
de plusieurs salles et 
postes pour le travail 
individuel et les 
rencontres d'équipe.

• Rédaction et citation

• Aide à la recherche à 
distance (clavardage)

https://www5.bibl.ulaval.ca/services


Collections physiques Collections électroniques
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Collections de la Bibliothèque



La Bibliothèque
Site Web www5.bibl.ulaval.ca

Visionnez la vidéo « La 
Bibliothèque – Services et 
ressources disponibles en 

ligne » (3m 24)

http://www.bibl.ulaval.ca/
https://www.youtube.com/watch?v=jc0unWJoFj8
https://www.youtube.com/watch?v=jc0unWJoFj8
https://www.youtube.com/watch?v=jc0unWJoFj8
https://www.youtube.com/watch?v=jc0unWJoFj8


La 
Bibliothèque

Espace Web 
disciplinaire

https://www.bibl.ulaval.ca/explor
er-par-discipline/agronomie



Accès aux ressources électroniques
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Votre 
IDUL

Votre
NIP

Modalités et conditions d’accès

> Pendant votre recherche documentaire, cliquez 
sur le lien de la ressource électronique désirée

> Cette page d'authentification apparaîtra

> Vous devrez fournir votre identifiant de 
l'Université Laval (IDUL@ulaval.ca) et votre mot 
de passe UL (NIP)

> Une fois la session activée, vous pouvez consulter 
toutes les ressources électroniques désirées

> La session expire à la fermeture du navigateur 
Web ou après 60 minutes d'inactivité

En savoir plus sur l’accès aux ressources électroniques : www5.bibl.ulaval.ca > Services > Services généraux > Accès aux ressources électroniques

mailto:IDUL@ulaval.ca
https://www5.bibl.ulaval.ca/


Comprendre la structure d’un cote
Système de classification de la Library of Congress (LC)
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• Sujet du document:

• Physiologie des plantes

• Année de publication du 
document

> Classe et sous-classe:

− Botanique

> Code pour identifier le nom de 
l’auteur ou le titre du document

QK
711.2
H796
2003



Répartition des cotes à la Bibliothèque

Voici l’emplacement des documents sur les 
étages à la Bibliothèque aux pavillons Jean-
Charles-Bonenfant et Alexandre Vachon



Emplacement de collections
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Emprunter des documents
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> Votre carte d'identité de l'Université Laval vous permet 
d'utiliser tous les services et  ressources de la 
Bibliothèque

> Vous pouvez également emprunter la majorité des 
documents du réseau des bibliothèques universitaires 
québécoises, sur place ou via l’outil de recherche Sofia

> Un étudiant de 1er cycle peut emprunter jusqu'à 100 
documents pour 30 jours

En savoir plus sur le service du prêt de livres et de documents :
www5.bibl.ulaval.ca > Services > Services généraux > Prêt de documents

https://www5.bibl.ulaval.ca/


Votre dossier d’usager
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• Vous pouvez accéder aux informations concernant 
vos prêts, vos réservations ou vos amendes via 
votre dossier en ligne  

• Il vous permet également de sauvegarder des 
recherches et des notices, ainsi que créer des listes 
de notices personnelles

• Vous devez utiliser votre identifiant de l'Université 
Laval (IDUL) et votre mot de passe UL (NIP), pour 
accéder à votre dossier
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https://www.ulaval.ca/

https://www.ulaval.ca/


Identifier différents types de documents
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Préparer sa recherche - Déterminer les types de documents 
pertinents

Bibliothèque de l’Université Laval (2023). Distinguer les types de documents (CC-BY-SA). 
https://view.genial.ly/63728d63b6518d001822c6e5/interactive-content-distinguer-les-types-de-documents

https://view.genial.ly/63728d63b6518d001822c6e5/interactive-content-distinguer-les-types-de-documents


Visual guides of animal reproduction

Bibliothèque de l’Université Laval 

Il s’agit d’une collection d’images compilées par le professeur Maarten Drost de l’Université de Floride 

/ 21https://visgar.vetmed.ufl.edu/

https://visgar.vetmed.ufl.edu/


Bibliothèque de l’Université Laval (2023). Distinguer les types d’articles (CC-BY-SA). https://view.genial.ly/645d26a0c9997f00196bd819/presentation-les-articles

https://view.genial.ly/645d26a0c9997f00196bd819/presentation-les-articles


▪ Sofia est l’outil de recherche bilingue commun à 
toutes les bibliothèques universitaires
québécoises.

▪ Sofia permet de préciser la portée des résultats 
de recherche selon trois niveaux:
▫ Local (Bibliothèque de l’Université Laval)
▫ Consortial (Bibliothèques universitaires du 

Québec)
▫ International (Bibliothèques à travers le monde)

➢ Il est toutefois à noter que seuls les documents numériques auxquels la Bibliothèque 
est abonnée vous seront accessibles immédiatement et sous authentification



Accéder à Sofia
Site Web www5.bibl.ulaval.ca

http://www.bibl.ulaval.ca/






Les bases de données
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TRUCS ET ASTUCES POUR CONSULTER 
RAPIDEMENT UN ARTICLE EN LIGNE



> Installer l’extension de 
navigateur LibKey Nomad : 

https://thirdiron.com/downloadn
omad/

> Choisir dans la liste des 
institutions la Bibliothèque 
de l’Université Laval

Accéder aux articles et 
aux revues en tout temps 
sur le Web

LibKey Nomad

https://thirdiron.com/downloadnomad/
https://thirdiron.com/downloadnomad/


> Chercher le titre de l’article 
dans Sofia.

> Étendre la recherche à 
Bibliothèques universitaires du 
Québec ou à travers le monde.

> Sélectionner le titre de 
l’article, puis cliquer sur le 
bouton Obtenir via Prêt entre 
bibliothèques.

Non disponible à partir 
des abonnements de la 
Bibliothèque

Accéder au PDF 
d’un article en 
PEB



Les sources d’information

Catalogue de 
bibliothèque

Base de données 
bibliographiques

Moteur de 
recherche

Pour chercher des : 
• Livres;
• Manuels ;
• Dictionnaires et 

encyclopédies;
• Revues;
• Thèses/mémoires;
• Etc.
Présents dans nos 
collections

L’outil de recherche Sofia

Pour chercher des : 
• Articles de revue;
• Chapitres de livres;
• Actes et résumés de 

conférence;
• Etc. 
Existants sur un sujet en 
particulier, 
indépendamment de 
nos collections.

Web of Science

Pour chercher : 
• De tout;
• Mais … 

Google

Recherche principalement les documents 
(physiques et électroniques) présents 
dans les collections de la Bibliothèque.

Où trouver de l’information

https://ulaval.on.worldcat.org/discovery
https://www.bibl.ulaval.ca/explorer-par-discipline/consommation/articles
https://www.google.ca/?hl=fr


Les bases de données bibliographiques

Bases de données Moteurs de recherche

Contenu

Recherche

Résultats

• Notices bibliographiques (métadonnées 

d’articles scientifiques).
• Variété de documents, scientifiques ou 

non (Google Scholar). 

• Recherche dans les métadonnées des 
notices (ti,ab. plus pertinents);

• Recherche à partir de mots-clés ou de 
sujet contrôlé.

• Recherche dans le plein texte des 
documents (pertinence?);

• Recherche à partir de mots-clés.

• Contrôle sur les résultats obtenus 
(directement liés à la recherche 
effectuée);

• Précis et pertinents.

• Peu de contrôle sur les résultats 
obtenus (pas toujours directement liés à 
la recherche effectuée);

• Nombreux, imprécis et peu pertinents. 



Les bases de données bibliographiques

Bases de données Moteurs de recherche

Contenu

Recherche

Résultats

• Notices bibliographiques (métadonnées 

d’articles scientifiques).
• Variété de documents, scientifiques ou 

non (Google Scholar). 

• Recherche dans les métadonnées des 
notices (ti,ab. plus pertinents);

• Recherche à partir de mots-clés ou de 
sujet contrôlé.

• Recherche dans le plein texte des 
documents (pertinence?);

• Recherche à partir de mots-clés.

• Contrôle sur les résultats obtenus 
(directement liés à la recherche 
effectuée);

• Précis et pertinents.

• Peu de contrôle sur les résultats 
obtenus (pas toujours directement liés à 
la recherche effectuée);

• Nombreux, imprécis et peu pertinents. 

Trouver ce que l’on cherche 
=

Simple, rapide, efficace

Trouver ce que l’on cherche 
=

Simple, laborieux, peu efficace

Biais 
bibliothécaire



Google Scholar
Un outil de recherche efficace … ?

Avantages : Désavantages :

> Recherche dans plusieurs 
sources simultanément.

> Recherche rapide et facile.
> Bon pour les recherches 

exploratoires.

> Contenu exact inconnu.
> Fonctionnalités de recherche limitées.
> Beaucoup de résultats non pertinents 

(recherche dans le texte complet).
> Algorithme de tri opaque.

Ne permets pas la recherche structurée, rigoureuse, transparente et reproductible.

Recherche en contexte de revue de littérature*



Plateforme et bases de données
À ne pas confondre

Nom de la plateforme donnant 
accès à la base de données

Nom de la base de données dans 
laquelle se trouvent les notices 
d’article• Donne accès à plusieurs 

bases de données différentes.
• C’est le contenant.

• C’est le contenu spécifique à 
une discipline.

> Ovid
> EBSCO
> ProQuest

Exemples : Exemples : 

> CAB Abstracts, Medline, FSTA
> Business Source Premier, Ageline
> ABI Inform Global



Les bases de données pertinentes en agronomie 

Base de 
données

Plateforme Disciplines
Vocabulaire 

contrôlé
Vocabulaire libre - Suggestions de champs de recherche

ABI 
InformGlobal

ProQuest
Économie, 

marketing, domaine 
des affaires

Thesaurus 
(Recherche 

avancée)

Deux recherches sont nécessaires avec l'opérateur OR entre les 
recherches, soit:  le champ Titre, le champ Résumé | TI OR AB

Web of Science
Guide 

d’utilisation
Clarivate

Multidisciplinaire 
(forte couverture en 

science)
N /A

Utilisez uniquement la recherche voc. libre. 
Sélectionnez le champ Topic (inclus les champs : Title, Abstract, 
Author Keywords, Keywords Plus®)

EconLit ProQuest
Sciences 

économiques

Thesaurus 
(Recherche 

avancée)

Deux recherches sont nécessaires avec l'opérateur OR entre les 
recherches, soit:  le champ Titre, le champ Résumé | TI OR AB

Food Science 
and 

Technology 
Abstracts 

(FSTA)

Ovid
Technologie des 

aliments

Thésaurus
(sous l’onglet 

Outils)

Sous l'onglet Index et champs, sélectionnez Abstract + Title |
.ti,ab.

CAB Abstracts
Guide 

d’utilisation
Ovid

Agriculture, 
foresterie, sciences 

animales, 
alimentation

Thésaurus
(sous l’onglet 

Outils)

Sous l'onglet Index et champs, sélectionnez Abstract + Title |
.ti,ab.

PsycINFO
Guide d’utilisation

Ovid
Psychologie et 

psychiatrie

APA Thésaurus 
(sous l'onglet 

Outils)

Sous l'onglet Index et champs, sélectionnez Abstract + Title + 
Key Concepts + Tests & Measures | .ab,ti,id,tm.

https://www.bibl.ulaval.ca/bd/bd_guides_utilisation/guide_web_science.pdf
https://www.bibl.ulaval.ca/bd/bd_guides_utilisation/guide_web_science.pdf
https://www.bibl.ulaval.ca/bd/bd_guides_utilisation/guide_ovid_psycinfo_medline_swa_ovid.pdf
https://www.bibl.ulaval.ca/bd/bd_guides_utilisation/guide_ovid_psycinfo_medline_swa_ovid.pdf
https://www.bibl.ulaval.ca/bd/bd_guides_utilisation/guide_ovid_psycinfo_medline_swa_ovid.pdf


1. Sélectionnez Mémoire/Thèse dans la facette Format à gauche des 

résultats pour trouver des thèses et mémoires produits à 

l'Université Laval.

2. Sélectionnez Bibliothèques universitaires du Québec ou 

Bibliothèques à travers le monde dans la facette Bibliothèque

pour repérer les thèses des autres bibliothèques.

Recherche de thèses et mémoires
Utiliser Sofia

Vous pouvez également consulter la page Web Recherche de 
mémoires et de thèses pour trouver des bases de données permettant 
de trouver des thèses et des mémoires de l’Université Laval, du 
Canada ou d'autres pays.

https://www.bibl.ulaval.ca/ressources-par-categories/recherche-de-memoires-et-de-theses
https://www.bibl.ulaval.ca/ressources-par-categories/recherche-de-memoires-et-de-theses


Opérationnaliser une recherche dans Web of 
Science

4



NOTIONS THÉORIQUES 

VOCABULAIRE LIBRE



La recherche en vocabulaire libre

Définition : utilisation du langage naturel (nos propres mots) afin de 
repérer la documentation pertinente.

Caractéristiques : mode de recherche naturel, facile d’utilisation, 
résultats incertains.

Contrainte : les termes de recherche utilisés doivent correspondre à 
ceux de(s) auteur(s) de la publication. 

Conséquence : le terme en soi et son orthographe ont une incidence 
majeure sur les résultats de recherche.

Vocabulaire 
libre (mots-

clés)

La recherche dans les champs titre et résumé des notices

Champs Titre et Résumé (Title, Abstract)



La recherche en vocabulaire libre
Recherche à partir de mots-clés Documents retrouvés

Culture 
biologique

Culture 
biologique

organicultureCulture
biologique

Agriculture 
biologique

≠

=



La recherche en vocabulaire libre
Recherche à partir de mots-clés Documents retrouvés

Culture 
biologique

organiculture Agriculture 
biologique

+ + =

Pour tendre vers l’exhaustivité dans les résultats : 
> Représenter les variantes orthographiques.
> Ajouter les synonymes et les termes 

équivalents.



La recherche en vocabulaire libre
Exemple

Éléments à intégrer à sa recherche en vocabulaire libre

Synonymes Teenager, adolescent, youth

Même famille Adolescent/adolescence

Singulier/pluriel Adolescent(s), women/woman

Orthographe Behavior/behaviour

Général/spécifique Eating disorder vs anorexia, bulimia
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Recherche en vocabulaire libre (mots-clés)

Culture biologique

Les articles qui 
parlent de culture 

biologique

spécifiquement

Pas nécessairement ceux 
qui parlent de 

organiculture ou de 
agriculture biologique

Inconvénient : rien ne garantit que les termes de recherche que vous 

choisissez correspondent à ceux de l’auteur.



Les astuces de recherche

Les astuces universelles

> Troncature : placée à la fin d’un terme, elle permet de repérer toutes les 
terminaisons possibles de ce terme.

> Guillemets : entourent une phrase, une expression ou une série de mots. Ils 
permettent de repérer une série de mots placée dans le même ordre 
d’apparition.

*
Educat* permet de repêcher educate, education, educated, 
educative, educational, etc.

" "
" culture biologique"

Vocabulaire 
libre



Les opérateurs booléens

OU/OR ET/AND SAUF/NOT

> Unit les différents
synonymes d’un même 
concept. 

> Élargit la recherche.

> Unit les différents 
concepts ensemble. 

> Précise la recherche à 
l’intersection des 
sujets.

> Exclut un concept des 
résultats.

> Précise la recherche, 
mais à utiliser avec 
précautions.

marketing
Children

publicité
marketing Children Adolescent



La recherche en vocabulaire libre
Éléments à retenir

• Cibler les champs dans lesquels trouver vos 
mots-clés.

> Title, Abstract, Keyword

• Utiliser des synonymes ou des termes 
équivalents.

• Utiliser les astuces de recherche pour des 
recherches plus efficaces.

> Troncature *, Guillemets " "

À retenir pour 
toutes les bases 
de données 
bibliographiques



Trouver des synonymes et termes équivalents
Les outils

• Termium Plus :
https://www.btb.termiumplus.gc.ca/tpv2alpha/alpha-fra.html?lang=fra

• Grand dictionnaire terminologique : 
https://vitrinelinguistique.oqlf.gouv.qc.ca/

• Portail terminologique HeTOP : 
https://www.hetop.eu/hetop/fr/?q=&home

• AGROVOC: https://agrovoc.fao.org/browse/agrovoc/en/

• Autres :

> Vos propres connaissances du sujet

> Les experts (équipe de recherche, professeur(e), etc.)

> La littérature existante

https://vitrinelinguistique.oqlf.gouv.qc.ca/
https://www.hetop.eu/hetop/fr/?q=&home
https://agrovoc.fao.org/browse/agrovoc/en/


Mon plan de concepts
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Concept 1 Concept 2

synonymes

termes équivalents

variantes orthographiques 

traduction en anglais

synonymes

termes équivalents

variantes orthographiques 

traduction en anglais

La  culture biologique du riz

Bibliothèque de l’Université Laval 



WEB OF SCIENCE :

RECHERCHE EN 
VOCABULAIRE LIBRE



Web of 
Science

▪ Base de données multidisciplinaire
▪ Plus de 21 000 revues scientifiques recensées​ 

▫ Sélectionnées pour leur réputation, leur impact, et 
leur internationalité

▪ Années couvertes : à partir de 1900​
▪ Répertorie les citations faits par les documents 

inclus
▫ Permet de classer les résultats par nombre de 

citations reçues​
▫ Permet de naviguer à travers le réseau de citations​



Exercice 
La recherche en vocabulaire libre – Web of Science

Sélectionnez 
l’option 
« topic »



La recherche en vocabulaire libre
Web of Sciences

Vous pouvez 
ajouter 

plusieurs 
concepts et les 

combiner



La recherche en vocabulaire libre
Web of Science – Page des résultats



Vous pouvez utiliser le 
bouton obtenir@Ulaval

ou LibKey pour 
télécharger le PDF

Vous pouvez exporter 
les références 

sélectionnez à votre 
logiciel de gestion des 
références (Zotero ou 

EndNote)



LA PLANIFICATION D’UNE 

RECHERCHE DOCUMENTAIRE



Planifier sa recherche

Une recherche documentaire se fait en trois étapes :

> Identifier les concepts clés de son énoncé de recherche qui serviront à 
interroger les bases de données.

> Enrichir la représentativité de ses concepts en vocabulaire libre à l’aide de 
synonymes et de variantes orthographiques.

> Traduire chacun de ses concepts en vocabulaire contrôlé en utilisant le 
thésaurus des bases de données.

1

2

3

Plan de concepts



▪ Choisir son sujet de recherche 
▪ Élaborer un plan de concepts 
▪ Déterminer les types de documents pertinents 
▪ Choisir les outils de recherche appropriés pour repérer ces documents

▪ Formuler les équations de recherche (opérateurs de recherche)
▪ Lancer sa recherche (recherche simple, recherche avancée, etc.)
▪ Utiliser les fonctionnalités de l’outil de recherche pour gérer les résultats

1

2

▪ Analyser et évaluer les résultats de la recherche3

NON

OUI

Les résultats sont-
ils pertinents ?

▪ Citer les documents dans des travaux ou des publications
▫ Gestion des références bibliographiques avec un logiciel spécialisé 

4

Recherche documentaire
Les 4 étapes de la recherche



Évaluer ses 
sources
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Tutoriel : 

Évaluer ses sources avec 6 critères 

simples

https://mondiapason.ca/wp-content/uploads/capsules/evaluer_cegep_publication/evaluer_cegep_v4/html/index.html
https://mondiapason.ca/wp-content/uploads/capsules/evaluer_cegep_publication/evaluer_cegep_v4/html/index.html


Citer ses sources et éviter le plagiat
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Pourquoi citer ?

Il est important de savoir comment citer ses sources afin de:

• Faciliter la consultation par le lecteur des sources documentaires utilisées

• Permettre aux lecteurs de vérifier la conformité et la fiabilité des sources utilisées

• Reconnaître le travail des auteurs cités

• Faire preuve de rigueur et de probité scientifique et intellectuelle

• Respecter le droit d'auteur et éviter le plagiat

Attention !  Vous devez citer la source utilisée, peu importe sa forme:

• Document publié ou non publié

• Document imprimé ou électronique

• Document texte, audio, vidéo

• Image, carte, tableau et graphique

Diapason. Citer ses sources et éviter le plagiat.

https://www.bibl.ulaval.ca/services/citation-de-sources

https://mondiapason.ca/ressource/citer-ses-sources-et-eviter-le-plagiat/
https://www.bibl.ulaval.ca/services/citation-de-sources
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Logiciels de gestion de références 
bibliographiques qui permet de 
créer des bases de données 
personnelles de références. EndNo

te X9

Bases de 
données Catalogue 

de 
Bibliothèqu

e

EndNote 
Web

Bibliographi
e 

Citation

Documen
ts

Gestion de références bibliographiques

http://www.google.ca/url?sa=i&rct=j&q=&esrc=s&frm=1&source=images&cd=&cad=rja&docid=APGLuijJOE2azM&tbnid=Jt8KDmer8me4HM:&ved=0CAUQjRw&url=http://www.mendeley.com/&ei=YpXuUdjrN5iq4AOWnoHwBA&bvm=bv.49478099,d.dmg&psig=AFQjCNFMCslr5kSSMg4FhTCmqO19Zn3n4A&ust=1374676705155343
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https://www5.bibl.ulaval.ca/

https://www5.bibl.ulaval.ca/


QUESTIONS



MERCI !

Daniela Zavala-Mora : daniela.zavala-mora@bibl.ulaval.ca

Crédit: Pub Photo sous licence CC BY-NC, Université Laval 
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