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Plan de la présentation

•Services offerts à la BUL

•Préparer une recherche documentaire

•Savoir où trouver la documentation et quels outils utiliser

•Effectuer une recherche dans Ariane

•Effectuer une recherche dans une base de données

•Conclusion
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Services offerts à la BUL

• Prêt de documents
2e cycle: 25 documents
3e cycle:   35 documents 

livres   28  jours périodiques     7  jours
CD (max. 20) 7  jours doc. filmiques (max 5) 7  jours

Renouvelables dans votre dossier en ligne

• Carte BCI (Bureau de coopération interuniversitaire)

-La carte BCI permet d’emprunter, sur place, des documents 

dans d’autres bibliothèques universitaires québécoises et à 

Bibliothèque et Archives nationales du Québec (BAnQ).
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Services offerts à la BUL

• Accès hors campus aux ressources électroniques de la 

BUL (EXProxy)

-Authentification nécessaires (IDUL et NIP) au début de la session

• Prêt entre bibliothèques (PEB); COLOMBO

-Livres: gratuit

-Articles de périodiques: 5$

-Thèses imprimées: 35-40$
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EndNote et Zotero
Logiciels de gestion de références bibliographiques

Page d’accueil du site web → Services → Soutien à la 
rédaction: Logiciel de gestion de références bibliographiques

-Achat de licence: 30$ ou  0$

-Horaire des formations en salle

-Tutoriels et guides d’utilisation

-Service d’aide en ligne

Services offerts à la BUL
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Services offerts aux 2e et 3e cycle:

• Accès à la Bibliothèque 24h sur 24

• Cabinets de travail sur réservation

→ Se présenter au comptoir de prêt du 1er étage du pavillon 
Bonenfant pour se prévaloir de ces options

Services offerts à la BUL
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Pour tous vos besoins relatifs à la documentation

• Aide à la recherche

• Suggestions d’achat

• Demande de traitement en urgence

• Etc.

Contactez moi!

Services offerts à la BUL
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Les étapes de la recherche

-Construire sa stratégie de recherche 
-Cerner et délimiter le plus précisément possible votre sujet

-Identifier les principaux concepts 

-Élargir avec des synonymes et la traduction anglaise 

-Débuter la recherche :

1-Monographies (catalogues de bibliothèques)

2-Articles scientifiques (bases de données)

-Trouver les textes et évaluer les sources

-Citer ses sources
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1- Déterminer son sujet 

le plus précis possible 

élargir si pas assez de résultats

Construire sa stratégie de recherche

2- Identifier les principaux concepts
Sujet :

Jeunes et genre: les jeunes homosexuels victimes 

d’homophobie sont-ils plus à risque de développer des 

comportements autodestructeurs?
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le Plan de concepts: concepts de départ

Construire sa stratégie de recherche
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Ressources (outils):

Synonymes:

Crisco

Grand dictionnaire terminologique 

Reverso.net 

Synonymes.com

3- Élargir : trouver des synonymes et les traductions

Construire sa stratégie de recherche

Traduction:

Traduction.babylon.com

Reverso.net

Termium plus 

WordReference

PONS

Google traduction



BIBLIOTHÈQUE DE L'UNIVERSITÉ LAVALBIBLIOTHÈQUE DE L'UNIVERSITÉ LAVAL 12

Le Plan de concepts

Élargir avec des synonymes 

Construire sa stratégie de recherche
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Le Plan de concepts

Élargir avec la traduction 

Construire sa stratégie de recherche
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OU

ET

le Plan de concepts: relier les éléments de la stratégie

Construire sa stratégie de recherche
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Rechercher la documentation
Choisir les outils de recherche
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-Utiliser les symboles pour maximiser et préciser une recherche:

» Troncature :  permet de repérer toutes les variantes d’un mot           *    ?   $ 

Exemple: homosex* = homosexuel, homosexuels, homosexualité, etc.

» Expression exacte : permet de repérer les termes ensemble, et dans cet ordre    "  "

Exemple: " sexual behavior "

» Utiliser les divers opérateurs disponibles dans les bases

AND (et),  OR (ou),  NOT (sauf)

Rechercher la documentation
Choisir les outils de recherche: quelques trucs
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Rechercher la documentation

catalogue de la Bibliothèque de 
l’Université Laval

http://www.bibl.ulaval.ca/

Effectuer les recherches: Ariane 2.0

http://www.bibl.ulaval.ca/
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Rechercher la documentation
Effectuer les recherches: Ariane 2.0
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Rechercher la documentation
Effectuer les recherches: Ariane 2.0
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Page de résultats

Rechercher la documentation
Effectuer les recherches: Ariane 2.0
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Recherche approfondie  

Relancer une recherche dans Ariane

Rechercher la documentation
Effectuer les recherches: Ariane 2.0
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Rechercher la documentation
Effectuer les recherches: Ariane 2.0
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Rechercher la documentation
Effectuer les recherches: Ariane 2.0
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Rechercher la documentation
Effectuer les recherches: Ariane 2.0
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Rechercher la documentation
Effectuer les recherches: Ariane 2.0
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SUDOC: Système universitaire de 
documentation
• Catalogue collectif français réalisé par les bibliothèques et centres de 

documentation de l'enseignement supérieur et de la recherche en France.  
De plus, recense l'ensemble des thèses produites en France.

http://www.sudoc.abes.fr

Rechercher la documentation: Autres 

catalogues

Worldcat
• Nous connecte aux collections de plus de 10 000 bibliothèques à travers le 

monde (beaucoup d’américaines). Propose 2 milliard d’ouvrages.

http://www.worldcat.org/

http://www.sudoc.abes.fr/
http://www.worldcat.org/
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Les articles scientifiques: 

Pourquoi et comment les reconnaître?

Pourquoi les choisir?

• C’est une source d’information fiable

• Ils sont soumis à un comité de révision avant publication

Comment les reconnaître?

• Il y a mention du comité de révision dans la notice (peer reviewed)

• La méthodologie de la recherche est exposée dans l’article

• Ils comprennent une bibliographie

Les outils de recherche
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Les outils de recherche
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Pourquoi doit-on encore consulter les bases de données 
spécialisées lors de notre recherche documentaire?

Rechercher la documentation
Effectuer les recherches : les bases de données
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Où trouver les bases en service social?

Rechercher la documentation
Effectuer les recherches : les bases de données
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Rechercher la documentation
Effectuer les recherches : les bases de données
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-Rechercher chaque concept séparément

-Utiliser l’historique de recherche pour combiner nos concepts

Démarche:

Recherche 1 = concept 1  OR synonymes…

Recherche 2 = concept 2  OR synonymes…

Recherche 3 = concept 3  OR synonymes…

Recherche 4 = rech.1  AND rech.2  AND rech.3    (dans l’historique)

Avantages:  -plus grande flexibilité dans la manipulation des concepts et résultats

-permet de visualiser l’élément responsable du nombre de résultats obtenus

Méthodologie proposée

Rechercher la documentation
Effectuer les recherches : les bases de données
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Où trouver les bases en travail social?

Recherche documentaire
Les outils de recherche: Les bases de données

Faire la démonstration en direct: 

www.bibl.ulaval.ca

http://www.bibl.ulaval.ca/
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Rechercher la documentation
Effectuer les recherches : les bases de données

Base de données Érudit: pour obtenir des articles francophones
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• Rapide et facile à utiliser

• Articles provenant d’un échantillon de périodiques disponibles en 

format électronique

• Ne couvre pas les périodiques imprimés 

• Offre peu d’index de recherche (auteur et titre)

http://www.bibl.ulaval.ca/

Ariane 2.0 recherche d’articles 

Moteur de recherche permettant d’interroger simultanément 

plusieurs bases de données en texte intégral
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Exploiter l’information
Évaluer la documentation
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Recherche documentaire
Exploiter l’information: Citer ses sources pour éviter le plagiat

Outils pour la citation de sources

http://www.bibl.ulaval.ca/
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Sur tous les aspects vus aujourd’hui

38

Tutoriels en ligne

Tutoriels pour revoir des 

notions abordées aujourd’hui

http://www.bibl.ulaval.ca/
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Des questions??
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•Bibliothécaire-conseil:  Mélissa Gravel / Daniela Zavala-Mora

•Coordonnées :  bureau 4170

tél: 656-2131  #414542

Melissa.Gravel@bibl.ulaval.ca

•Page disciplinaire :  Espace web de Travail social

http://www.bibl.ulaval.ca/web/service-social 


