
      L’étude de marché : démarche pour une 
            Gestion stratégique des organisations 

 

    

1. Décrire mon environnement 

      (Macro-environnement) 

2. Cerner mon secteur d’activité 

      (Micro-environnement) 

3. Analyser mon entreprise 

 (Macro/micro environnements) 

 

P olitique 
É conomique 
S ocial 
T echnologique 
L égal 
E nvironnemental 
 
Comment construire mon PESTLE  

 
2.1 INDUSTRIE (Taille du marché) 

*IBISWorld    Tutoriel 

  Passport      Tutoriel 
  Statista 
 
2.2 ENTREPRISE (Parts de marché) 
-Pour dresser une liste de concurrents 

*Mergent Intellect   Tutoriel 
 
2.3 CONSOMMATEUR (Segmentation du marché) 
eMarketer 
-Sélectionner eCommerce / Consumer behavior 
 

 

S  trengths  (Forces)                     

W eaknesses (Faiblesses) 

O pportunities (Opportunités) 

T hreats (Menaces) 

 

Comment construire mon FFOM 

Ex. de PESTLE dans MarketLine   Tutoriel 
-Saisir "PESTLE Canada" dans Country profile 
 

*Chercher avec les codes SCIAN appropriés 
Ex. 45111 – Sporting Goods Stores 
           

Ex. de SWOT dans MarketLine   Tutoriel 
-Saisir le nom d’une compagnie publique 
 

 

Revues professionnelles 

(Ex. Harvard Business Review) 

Journaux et magazines 

(Ex. Les Affaires) 

Statistiques 

(Ex. Enquête sur les dépenses des ménages) 

-ABI/Inform Collection 
-Entrepreneurial Studies Source 
Saisir votre code SCIAN dans le champ NAICS CODE 

-Eureka   Tutoriel 
Pour faire une veille concurrentielle 
 

-Institut de la statistique du Québec 
-Statistique Canada 
 

 

Citer ses sources : Exemples de citation des bases de données d’études de marché (Style APA) 

https://revealareleve.hec.ca/wp-content/uploads/2020/07/PESTEL.pdf
https://revealareleve.hec.ca/wp-content/uploads/2020/07/PESTEL.pdf
https://acces.bibl.ulaval.ca/login?url=https://my.ibisworld.com
https://www.bibl.ulaval.ca/fichiers_site/portails/administration/IBISWorld.mp4
https://acces.bibl.ulaval.ca/login?url=http://www.portal.euromonitor.com/
https://www.bibl.ulaval.ca/fichiers_site/portails/administration/Passport.mp4
https://www-statista-com.acces.bibl.ulaval.ca/
https://acces.bibl.ulaval.ca/login?url=http://www.mergentintellect.com/
https://www.bibl.ulaval.ca/fichiers_site/portails/administration/MergentIntellectFinal.mp4
https://acces.bibl.ulaval.ca/login?url=https://totalaccess.emarketer.com/Extranet.aspx?universitelaval
https://revealareleve.hec.ca/wp-content/uploads/2020/12/FFOM.pdf
https://acces.bibl.ulaval.ca/login?url=http://advantage.marketline.com/
https://www.bibl.ulaval.ca/fichiers_site/portails/administration/MarketLine.mp4
https://www23.statcan.gc.ca/imdb/p3VD_f.pl?Function=getVD&TVD=1181553
https://acces.bibl.ulaval.ca/login?url=http://advantage.marketline.com/
https://www.bibl.ulaval.ca/fichiers_site/portails/administration/MarketLine.mp4
https://www.proquest.com/abicomplete/advanced?accountid=12008
https://acces.bibl.ulaval.ca/login?url=http://search.ebscohost.com/login.asp?profile=francais&defaultdb=ent
https://acces.bibl.ulaval.ca/login?url=https://nouveau.eureka.cc/access/ip/default.aspx?un=ulaval1
https://youtu.be/h-EVOolxeu8
http://www.stat.gouv.qc.ca/statistiques/index.html
https://www150.statcan.gc.ca/n1/fr/type/donnees?MM=1
https://acces.bibl.ulaval.ca/login?url=http://www.bibl.ulaval.ca/fichiers_site/portails/administration/rediger_bibliographie.pdf

