
 

 

Marketing et études de marché : 
Guide de recherche d’information 

Préparation de la recherche 
  Définir les concepts de sa question de recherche Grille d’élaboration d’un plan de concept 

  Distinguer les types de documents Tableau des différents types de documents 

 

 Recherche d’information  
Types de documents Objectifs  Bases de données Guides et tutoriels 

Études de marché Connaître le profil de l’industrie, de 
l’entreprise et du consommateur. 

eMarketer         

IBISWorld   
MarketLine  
Passport                  

Tableau des bases de données incontournables  

Livres, dictionnaires, etc. Documenter la problématique Outil de recherche Sofia Tutoriels Sofia 

Articles scientifiques Saisir les enjeux en profondeur ABI/Inform Global 
Business Source Premier 

 
Grille d’identification d’un article scientifique 

Articles de journaux Actualiser ses propos Eureka 
Factiva 

Tutoriel Eureka  
Tutoriel Factiva 

 
Évaluation de l’information 

Évaluer la qualité de l’information Grille d’évaluation de l’information 

Consigner l’information retenue Logiciels de gestion des références : Endnote, Zotéro, etc. 

 

Rédaction du travail 
Citer les sources dans le texte Outil de citation interactif 

Rédiger une bibliographie Guide de rédaction d’une bibliographie 

 

http://bibl.ulaval.ca/fichiers_site/portails/administration/plan-concepts.pdf
http://www.infosphere.uqam.ca/preparer-sa-recherche/distinguer-les-types-documents
https://acces.bibl.ulaval.ca/login?url=https://totalaccess.emarketer.com/Extranet.aspx?universitelaval
https://acces.bibl.ulaval.ca/login?url=https://my.ibisworld.com
https://acces.bibl.ulaval.ca/login?url=http://advantage.marketline.com/
https://acces.bibl.ulaval.ca/login?url=http://www.portal.euromonitor.com/
https://www.bibl.ulaval.ca/fichiers_site/portails/administration/etudes_de_marche_tableau.pdf
http://bibl.ulaval.ca/web/gestion-internationale
https://www.bibl.ulaval.ca/services/tutoriels-en-ligne
https://acces.bibl.ulaval.ca/login?url=http://search.proquest.com/abiglobal/advanced?accountid=12008
https://acces.bibl.ulaval.ca/login?url=http://search.ebscohost.com/login.asp?profile=francais&defaultdb=buh
http://www.bibl.ulaval.ca/fichiers_site/portails/administration/articles_scientifiques.pdf
https://acces.bibl.ulaval.ca/login?url=http://global.factiva.com/fr/sess/login.asp?xsid=S003Wn73cFi5DEs5DEnMpAvN9MqODByMHmnRsIuMcNG1pRRQUFBQUFBQUFBQUFBQUFBQUFBQUFBQUFBQUFBQUFBQUFBQQAA
https://acces.bibl.ulaval.ca/login?url=http://global.factiva.com/fr/sess/login.asp?xsid=S003Wn73cFi5DEs5DEnMpAvN9MqODByMHmnRsIuMcNG1pRRQUFBQUFBQUFBQUFBQUFBQUFBQUFBQUFBQUFBQUFBQUFBQQAA
http://eureka.cc/fr/tutoriels/
http://www.bibl.ulaval.ca/capsule/factiva/player.html
http://www.infosphere.uqam.ca/analyser-linformation
http://bibl.ulaval.ca/services/logiciel-endnote
https://www.zotero.org/
http://www.mondiapason.ca/fichiers/OutilBibliographique/
http://www.bibl.ulaval.ca/fichiers_site/portails/administration/rediger_bibliographie.pdf

