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Objectifs

Trouver des articles scientifiques empirigues

* Mieux connaitre les ressources de la bibliotheque
en relations industrielles

* Acquérir une methode de travail pour bien exploiter
differents types de ressources en ligne

« Savoir évaluer la pertinence de vos résultats en
fonction de vos besoins documentaires
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Trois temps, trois étapes

L a recherche documentaire

Une méthode de travail qui S'apparente a la
methode de recherche quantitative :

Du géneéral au particulier

BIBLIOTHEQUE DE L'UNIVERSITE LAVAL 3



Trois temps, trois étapes

o Choisir votre sujet (le 17 sept., 30 min.)
o Realiser votre plan de concepts (le 24 sept., 30 min.)

e Trouver vos articles scientifigues empirigues (80 min.)

Inscription requise 26 personnes par groupe
Modalités d'inscription A suivre cette semaine
Quand ? Entre le 3 et le 21 octobre
Oou? Local 1343 du pavillon

Jean-Charles-Bonenfant.
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Choisir votre sujet

Y a-t-il de la documentation accessible ?

— Explorer la documentation en relations industrielles
o Site Web de la bibliotheque et Ariane 2.0

— Consulter des types de documents inspirants
e Sommaires de revues scientifiques
» Theses, mémoires, actes de congres scientifiques
o Articles scientifiques de type recension des écrits

— Interroger une base de données multidisciplinaire
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Explorer la documentation
Site Web de la Bibliotheque de I'Université Laval

e Ariane 2.0
— Plus de six millions de documents

» Espace Web en relations industrielles
— Relations industrielles +GRH + SST
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Ariane 2.0

Livres

Dictionnaires

Encyclopedies

Titres de revues academiques, professionnelles ou
commerciales

Theses, des memoires ULaval

Actes de congres, des rapports de recherche

Des bases de données, etc.
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Votre dossier

Articles | Bases de données | Dictionnaires Xplorer par ide ajla Services
el ressources ' :
sélectionnés

Liste des périodiques électroniques .

4
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http://www.bibl.ulaval.ca/web/relations-industrielles/presentation

Bibliothéque

Accueil | A propos | Recherche dans |e site | Heures d'ouverture

Articles | Bases de données | Dictionnaires
et ressolurces
sélectionnes

Liste des 5 électronigues

| Mous joindre

4
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Explorer la documentation de la Bibliotheque
Exemple : Gestion des ressources humaines

Bibliothéque

Accueil A propos Fecherche dans le site Heures douw

Recherche «intuitive»

, hercher '}

Articles | Bases de données | Dictionnaires
et ressources

Aucune préparatlon selectionnés
+

Liste des périodigues électronigues .

Mode d’'action
spontané
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rnane~

RECHERCHE DE LIVRES, THESES, CD, ETC

| Toutes les zones | ~| |gestion ressources humaines

Aide | Recherche avancée | Mouvelle recherche

Catalogue (1795)

0-15de 1795 résultats

Recherche exacte | ek il

Sujets (10) Auteurs (23) Auteur [ titre normalisé (27)

111 Pertinence -

r_:ﬂﬂ Ajouter les notices de cette page 8 mon panier

LC
-l

=<1 2 3 4 & 6 7 8 9 10 = ==

Comment gérer votre magasin : gestion 2002
financiére et gestion de la trésorerie, gestion de

I'administratif, gestion des achats, des

marchandises en stock, gestions des ressources

humaines, management

Chevbaum, Alain

Détails

. == Ajouter @ mon panier % Documents similaires

Les métiers de la gestion et des ressources 2004
humaines
En consultation sur place Détails

.+ Ajouter & mon panier % Documents similaires

Recherche e

gestion resso

Raffiner lz

Localisatior
|1ri Az |
Bibl. des sc. hu

Bibliothégue vir

Bibliothégue sc

Théses et livres

Centre Géostat

w2 = | ==

Types de dc
|1ri Az |

Livres (1343)

Livres électroni

Films (115)

Théses, mémo

Théses, memo

SIFIENE

Langues
|1ri Az |
Francais (1324




Recherche
«Intuitive»

n

Aucune
préparation

N

Mode d’action
spontane

Compter sur
la chance !

Recherche «structurée»
+

Un peu de préparation
+

Mode d’'action réfléchi

BIBLIOTHEQUE DE L'UNIVERSITE LAVAL
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Bibliothéque

Accueil Ariane 2.0 - Articles Réserves des professeurs Périodigues électronigues Votre dossiel

rrane-

RECHERCHE DE LIVRES, THES E
|5”-i15 E |pErSDnneI direction m
| Toutes les zones [~] | R

Localisation |TDutes les localisations

Langue |T0utes |Z|

Année de | a |

| Toutes les zones B | ET |:|
-]
=]

Document | Tous les types

Aide | Recherche Simple | MNouvelle recherche Rechercher

m Pour la recherche par SUJET. veuillez consulter le Répertoire de vedettes-matiére (BVI)
» Comment utiliser le Répertoire de vedettes-matiére (EWM)
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Recherche

«structurée»
+

Préparation simple
.|.

Mode d’action réfléchi

Résultats pertinents

0-15de 3898 résultats

Pertinence

_-ﬁ}] Ajouter les notices de cette page 3 mon panier

L0
M

L0
1

L0
1

<1213 |4 5 6/ 7 8 9 [10 > >

Problémes de la fonction de personnel
Faculté de droit de Liege. Institut de sociologie
Disponible Détails

._'.l' Ajouter & mon panier jé Documents similaires

Human resource management and development :

current issues and themes

Kempton, John
Disponible Détails
.__il-hjnuter a mon panier 1% Documents similaires

Strategic human resource management
Cowling, A. G

Disponible Détails

.__il-hjnuter a mon panier 1% Documents similaires

BIBLIOTHEQUE DE L'UNIVERSITE LAVAL

14



Ariane 2.0

|l est possible de
raffiner les resultats

d'une recherche
selon différentes

facettes.

Du general au
particulier

Types de documents
|1ri Az |

Livres (3264)
Livres électronigues (249)

Périodigues {121)

Théses, mémoires et essais (121)

Périodigues électroniques (72}

203 = ==

Langues
|1ri Az |

Anglais (2339)
Francais (1648}
Allemand (&)
Espagnol (2

Indéterming (1)

112 = ==

Sujets

| 1ri Az |
Direction {(3661)
Personnel (36486)
Gestion (449)

Ressources humaines (336)

Relations industrielles (266)

Gestion d'entreprise (220)
Cadres (Personnel) (213)
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Explorer la documentation

Ariane 2.0 Espaces Web disciplinaires

o Multidisciplinaire e Type de documents

— Des dictionnaires et
encyclopédies spécialisés

— Des bases de données pour
trouver des articles scientifiques

e Recherche par sujet
* Recherche par auteur

e Possibilité de raffiner nos publiés dans différentes revues
resultats de recherche selon academiques.
différentes facettes. — Selon la discipline : des normes,

des sources de statistiques, etc.
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Choisir votre sujet

Y a-t-il de la documentation accessible ?

— Explorer la documentation en relations industrielles
o Site Web de la bibliotheque et Ariane 2.0

— Consulter des types de documents inspirants
e Sommaires de revues scientifiques
* Theses, mémoires, actes de congres scientifiques
o Articles scientifiques de type recension des ecrits

— Interroger une base de données multidisciplinaire
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JE LIVRES, THESES, CD, ETC

: |personnel direction |ET E
G [ T
— Emn

=]

ies les localisations

es B
—.

s les types E
nple | _MNouvelle recherche

erche par SUJET, veuillez consulter le Répertoire de vedettes-matiére (BWVM)
tiliser le Répertoire de vedettes-matiére (RVM)

ets (239) Auteurs (39) Auteur [ titre normalisé (40)

111 Pertinence -

- cette page & mon panier

Recherche en cours

SU:(personnel direction)

Raffiner la recherche

Localisations
| 1ri A/Z |

Bibl. des sc. humaines et sociales (Bonenfant) {

Bibliothéque virtuelle {352)

Theéses et livres rares (Bonenfant) (97)

Bibliothéque scientifigue (Vachon) (61)

Centre GéoStat (Bonenfant) (4)

112 = ==

Types de documents
| Iri A/Z |

Livres (3264)
Livres électronigues (249)

Périodiques (121}

Théses, mémoires et essais (121)

Périodiques électroniques (72)

1123 |=]|==
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Research in personnel and human resources 2000-
management

Accés via Emerald: Vol. 19 (2000)-

Disponible Détails

ﬁl- Ajouter @ mon panier % Documents similaires

Personnel administrator : on human resource 1987-1983
management

Society for Human Resource Management

(Etats-Unis)

Acceés via ProQuest: Vol. 32 no_ 12 (Dec. 1987)-v.

34 no. 12 (Dec. 1989)

Disponible Détails

ﬁl- Ajouter & mon panier % Documents similaires

Strategic HR review 2001-
Accés via Emerald: Vol. 6, no.1 (2006}

Mimrmamilla DAL~

BIBLIOTHEQUE DE L'UNIVERSITE LAVAL 19


https://ezproxy.bibl.ulaval.ca/login?url=http://www.emeraldinsight.com/books.htm?issn=0742-7301

Types de documents
Sources d’inspiration

Sommaires de périodiques scientifiques
Plusieurs peuvent étre consultes en ligne

e Via Ariane 2.0

e Relations industrielles/Industrial Relations
via la base de données ERUDIT

BIBLIOTHEQUE DE L'UNIVERSITE LAVAL 20


http://www.erudit.org/revue/ri/2013/v68/n2/index.html
http://www.erudit.org/revue/ri/2013/v68/n2/index.html
http://www.erudit.org/revue/ri/2013/v68/n2/index.html
http://www.erudit.org/revue/ri/2013/v68/n2/index.html
http://www.erudit.org/revue/ri/2013/v68/n2/index.html

Types de documents

Sources d’inspiration

e Theses de doctorat et Mémoires de maitrise

—  L'introduction ou parfois le premier chapitre comprend
habituellement une recension des écrits.

— Labibliographie permet de retracer les articles cites dans
le document.

Attention : Sur Internet, en libre acces, on voit aussi des mémoires et
des theses qui n'ont pas éte défendues devant un comite scientifique.
Certains travaux peuvent avoir éte refusés par les autorités compétentes.

Voir onglet Revues de littérature sur 'espace Web en relations
industrielles pour des sources sires :
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http://www.bibl.ulaval.ca/web/relations-industrielles/revues-de-litterature

Consulter Sujet

Entrez un nom.

human resource mana gemen

@ Comporte @& Commence par

Tout 0-9 AC D-F G-I JL M-O PR 5U VZ

Combiner les termes avec: @ OR @ AND

Vous avez sélectionné 1 sujet élements a ajouter afficher

human resource mana gement

remer

BIBLIOTHEQUE DE L'UNIVERSITE LAVAL 22



Types de documents

Sources d’inspiration

 Actes de congres scientifiques

— Publication reunissant le texte de chaque
communication scientifique prononceée lors de
'événement.

Attention : Un congres ou une conférence scientifique
comprend un comité scientifigue composé de chercheurs
rattachés a une université.

Attention : Ne pas confondre avec les congres de
professionnels ou commerciaux
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Types de documents

Sources d’inspiration

 Article scientifique

—  L’introduction comprend souvent une recension des
ecrits.

— Labibliographie permet de retracer les articles cites dans
le document.

Attention : Sur Internet, en libre acces, on voit aussi des articles qui n'ont
pas éte publies dans une revue avec comite scientifique. Certains travaux
peuvent avoir été refuseés par les autorités compétentes.

Voir onglet Articles sur I'espace Web en relations industrielles pour des
sources sres :
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¢ Toutes les bases de données | Commerce bases de donnges Préférences | (@ Francais | Aide (7

Pm%ﬁ“ ABI/INFORM Global

Recherche simple | Avancée = | Données et rapports | Publications | Parcourir | A propos de

Vous effectuez une recherche sur tous les champs, hormis le texte intégral )

ti(literature) AND su(labor relations) Q
Revu par les pairs [0 Modifier la recherche | Conseils
Sujets proposés Masguer Optimis4 par ProQuest® Smart Search

Labor relations = Literature AND Labor relations = Labor relations AND Labor unions = Labor relations AND Collective bargaining
Labor relations AND Management = Labor relations AND Book reviews = Labor relations AND Strikes

F * 1| .
23 résultats Rechercher dans EA Créer une alerte Créer un fil RSS Enregistrer la recherche
0 élements =électionnés [Effacer] gt Enregistrer dans Mon compte F-] Envoyer par courriel I'E'I Imprimer |§| Citer Exporter/Enregistrer
[[] Sélectionner 1-20 Vue condensée | Vue détaillée ds
1 Missing in action: aircraft maintenance and the recent 'HRM in the airlines’ Bapercu Classer par
literature
Hampson, Ian; Junor, Anne; Gregson, Sarah. The International Journal of Human Resource Dates les plus récentes |EI

Management 23.12 (2012): 2561.

Reférences (49) &

Citation/Résumée Obtenir @I
Restreindre les résultats par
[ 2 Crafting an International Legal Regime for Worker Rights: Assessing the Bapercu Revu par les pairs
Literature since the 1999 Seattle WTO Protests

French, John O; Wintersteen, Kristin. International Labor and Working Class History 75.1 E Type de source

(Spring 2009): 145-168. & Publications académigues (24)
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Choisir votre sujet

Y a-t-il de la documentation accessible ?

— Explorer la documentation en relations industrielles
o Site Web de la bibliotheque et Ariane 2.0

— Consulter des types de documents inspirants
e Sommaires de revues scientifiques
» Theses, mémoires, actes de congres scientifiques
o Articles scientifiques de type recension des écrits

— Interroger une base de données multidisciplinaire
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Bases de données multidisciplinaires

Peu importe le sujet de recherche en R.1.
CAIRN.Info

Bonne source d'articles scientifiques en francais publiés principalement en
Europe. Donne acces aux contenus de revues publiant parfois des articles
scientifiques quantitatifs : Travailler, Le Travail humain.

ERUDIT

Bonne source d'articles scientifiques théoriques en francais publiés principalement
au Québec. Incluant : Relations industrielles/Industrial Relations

Web of Science
Recommandeée pour explorer la documentation sur un sujet général. Bonne source
d’articles scientifiques quantitatifs.
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https://ezproxy.bibl.ulaval.ca/login?url=http://www.cairn.info/

Web of Science®

Search

"human resource management” | in
Example: oil spill* mediterranean

| | i
Example: O'Brian C* OR OBrian C*
Need help finding papers by an author? Use Author Search.

| | in
Example: Cancer® OR Journal of Cancer Research and
Clinical Oncology

Add Another Field ==

=D

Limits: (To save these permanently, sign in or register.)
=- Timespan

@ | All years |*| (updated 2013-09-13)

© From to (default is all years)

© Records processed from |2011-01-01 t0 [2013-09-17

= Citation Databases
Science Citation Index Expanded (SCI-EXPANDED) --1900-present
Social Sciences Citation Index (S5CI) —1900-present
Arts & Humanities Citation Index (A&HCI) --1975-present

|Tupic

=]

|Authr:1r

E| Select from Index

| Publication Name

E| Select from Index

Conference Proceedings Citation Index- Science (CPCI-5) —-1990-present

Conference Proceedings Citation Index- Social Science & Humanities (CPCI-S5H) —-1990-present



Results: 5,277 F‘agenfﬁEB Go) [

Refine Results

Search within results for
| | ( Search ) [ Select Page *v| Add to Marked List (0) (=) Send to:| my.endnote.col

¥ Web of Science Categories | Refine
[CIMANAGEMENT (3,622)

1 4. Title: Effectiveness of employee welfare schemes: differences of specif
Authar(s): Teti, Emanuele; Andriotto, Mauro

[CIBUSINESS (1,130
B (1.130) Source: INTERNATIONAL JOURNAL OF HUMAN RESOURCE MAMAGEMENT Volurr
PSYCHOLOGY APPLIED (955) Published: OCT 1 2013
EJSSP?EELSFE%?A}HONS LABOR (927) Times Cited: 0 (from Web of Science)
Obteni H
more options / values. .. i&] [ @-View abstract ]
v E"_“c”""E"t Types _Refine [ 2. Title: International recruitment and selection practices of South Korean
CIARTICLE (3,610) Author(s): Kang, Haiying; Shen, Jie
[C]PROCEEDINGS PAPER (1,007) Source: INTERNATIONAL JOURNAL OF HUMAN RESOURCE MANAGEMENT Volurr
[C]BOOK REVIEW (372) Published: OCT 1 2013
[CIREVIEW (280) Times Cited: 0 (from Web of Science)
[CIEDITORIAL MATERIAL {128) Obtenir @I [ @-View abstract ]

more options / values._.

» Research Areas [ 3. Title: The role of strategic HR practices in organisational effectiveness:
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Obtenir @

Cliquez pour obtenir le texte intégral de
larticle oo
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BIBL.ULAVAL.CA

Documentez vos travaux avec I'esprit tranquille,
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http://www.bibl.ulaval.ca/

Des
guestions ?

aelel UNIVERSITE
e & &
a.m LAVAL

Bibliothéque




La semaine prochaine

Preparer un plan de concepts

e Qutil de travail centré sur le vocabulaire
permettant une recherche documentaire
efficace

 Caractéristiques d'un article scientifique
empirique

 Interroger ABI Inform Complete en utilisant
son thesaurus

BIBLIOTHEQUE DE L'UNIVERSITE LAVAL 33



Le sujet qui sera utilise en guise
d'exemple sera :

Le comportement
organisationnel




Recommandation

q e Accordez-vous du

temps cette semaine
pour explorer la
documentation afin
d’avoir choisi votre
sujet pour la

présentation de la
semaine prochaine.
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Bonne
exploration !
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